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Резюме

Общинска стратегия за развитие на социалните услуги в община Смядово 2011-2016г. е разработена на базата на одобрен от  Общински съвет Смядово Анализ на ситуацията  на социалните услуги в общината .Тя е създадена в процес на партньорство между заинтересованите страни  – общинска администрация, доставчици на социални услуги, представители на Дирекция „Социално подпомагане”, представители на Дирекция „Бюро по труда”, представители на направление „Образование” и „Здравеопазване”. Общинска стратегия за развитие на социалните услуги в община Смядово е разработена като неразделна част от Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Шумен (2011 – 2016г.)
Обхват: Стратегията задава   параметрите на социалните услуги в община Смядово. В географско отношение стратегията покрива  всички населени места.  Планираните услуги и мерки за социално включване ще се изпълняват на територията на цялата община, като целта е да се  обхванат всички уязвими лица, групи и общности.

Визия: Осигуряване качествени социални услуги, които да подпомогнат и разширят възможностите на лицата и семействата  в риск да водят самостоятелен начин на живот. Разкриване на широк кръг от услуги за закрила и помощ на деца, семейства и възрастни хора, които да ги консултират и подкрепят при вземане на трудни житейски решения.
Принципи 
· Равенство и недискриминираност при предоставяне на социалните услуги.

· Запазване правото на самоопределяне и самоуправление.

· Справедливо отношение без оглед на пол, възраст и етнически произход.

· Равен достъп до качествени социални услуги.

· Право на избор на потребителите и участие в планирането на СУ

· Градивност в знанията и уменията на персонала предоставящ СУ

· Правото на живот в семейна среда

Приоритетите, целите и дейностите на стратегията са изведени въз основа на заключенията и препоръките от направеното проучване и цялостен анализ на ситуацията и потребностите на рисковите групи в община Смядово, като са съобразени с приоритетните направления заложени в областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Шумен /2011-2016г./ а именно:

· Приоритетно направление 1:
Превенция  за деца и семейства в риск и деинституционализация  на грижата за деца.
· Приоритетно направление 2:
Рзавитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение
· Приоритетно направление 3: 
Грижа за старите хора 
· Приоритетно направление 4: 
Развитие на човешките ресурси в сферата на СУ
Всяко направление обръща и специално внимание на възможностите за развитие на междусекторни  партньорства при планирането и предоставянето на социални услуги.

Направление1: Превенция за деца и семейства в риск и деинституционализация на грижата за деца :

Цели:

· Намаляване изоставянето на децата и настаняването им в СИ

· Създаване условия за развитие на децата с увреждания

· Подкрепа на децата с рисково поведение и на техните семейства

· Равен достъп на всички деца от рискови общности до качествено образование
· Подпомагане на социалната интеграция на младежите, напускащи специализирани институции
Направление 2:Развитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение

Цели:

· Разкриване на услуги в общността, които да осигуряват достоен живот на лицата с увреждания

· Създаване на условия за реинтеграция на уязвими лица, групи и общности в риск. 

Направление 3: Грижа за старите хора 
Цели:

·  Грижа за старите хора за по-добър и достоен живот

· Осигуряване на спокоен и достоен живот на старите хора, чрез изграждане на мрежа от социални услуги в общността

· Осигуряване на качествена резидентна грижа, близка до семейния бит.

Направление 4: Развитие на човешките ресурси в сферата на СУ

Цели:

· Изграждане на капацитет за управление и планиране на СУ

· Изграждане на капацитет за предоставяне на СУ
Общинската  стратегия за развитие на социалните услуги ще се изпълнява с общите усилия на всички заинтересовани страни в съответствие с техните компетенции, идентифицираните потребности на групите в риск и планираните дейности за посрещането им. Общината е отговорна за цялостното изпълнение на общинската стратегия за развитие на социалните услуги. 

Раздел А :Контекст и оценка на нуждите
1.Контекст

1.1. Предистория: как е създадена стратегията

  През април 2010 г.  се приеха промени в Закона за социалното подпомагане и Правилника за неговото прилагане, с което се въведе задължението всяка областна администрация да разработи и приеме областна стратегия за развитието на социални услуги за период от 5 години (2011г. – 2016г.). След утвърждаването на областната стратегия, Общинските съвети приемат стратегия и годишен план за развитието на социални услуги на общинско ниво. 

Стратегията на община Смядово  се базира на одобрения с Решение № 497 от 02.08.2010г. Анализ на ситуацията и оценка на потребностите от СУ в община Смядово. В процеса на планиране на общинската стратегия участва работна група от община Смядово, на доброволен принцип, мотивирана от убеждението за необходимостта от адекватна работеща общинска стратегия за развитие на социалните услуги, която да допринесе за решаване на социалните проблеми и рискове сред населението в общината.

При разработването на стратегията са следвани следните принципи и подходи на планиране:
· Планиране на услугите в съответствие с  потребностите на обществото
· Партньорство и планиране с участие на всички заинтересовани страни 
· Изпълнимост на планираните социални услуги 
· Финансова и социална ефективност
· Равни възможности за достъп до СУ
1.2.Обхват и фокус на стратегията

Географски обхват.В географско отношение обхватът на стратегията покрива всички населени места на територията на община Смядово, тя задава параметрите на социалните услуги за общината.

Видове услуги и обхват на рисковите групи
Стратегията включва  социалните услуги, които ще съществуват на територията на общината през периода 2011 – 2016 г. Включени са както съществуващите вече услуги, така и разкриването на нови социални услуги. В стратегията са включени социални услуги за всички рискови групи на територията на общината, като в рамките на стратегията са изведени нейните приоритети като целеви групи и услуги за периода на действието й.  Изборът на приоритети е основан на остротата на проблемите и наличните ресурси.

Времеви обхват. Планираните мерки и услуги ще се  изпълняват през периода от 2011 - 2016г.

1.2.1. Национални приоритети в развитието на социалните услуги

От 2000 г. държавата провежда целенасочена реформа в сферата на социалните услуги, която стартира първо в сферата на услугите за деца и след това премина и към услугите за другите възрастови групи. Реформата е насочена към деинституционализация и децентрализация на социалните услуги .От система от специализирани институции се  премина към създаване на социални услуги в общността, които индивидуализират подхода към лицата и групите в риск .

1.2.2. Институционална рамка на предоставянето на социалните услуги
На национално ниво

· Министерство на труда и социалната политика (МТСП) – създава държавната политика в сферата на социалното подпомагане и социалните услуги

· Министерство на финансите – определя разходните стандарти

· Агенцията за социално подпомагане (АСП) разрешава откриването и закриването на социалните услуги – държавно- делегирана дейност 
· Държавната агенция за закрила на детето (ДАЗД) методики за социални услуги, инспектира социалните услуги 
На областно ниво 

· Областен управител и Областен съвет за развитие и областни комисии, които имат отношение към планирането във всички сфери, в т.ч. и на социалните услуги 
· РДСП, която изготвя становища за откриването /закриването на социални услуги – държавно- делегирана дейност
На общинско ниво

· Общините – създават общинската политика по отношение на социалните услуги, създават и предоставят социални услуги; възлагат и договарят предоставянето на социални услуги с външни доставчици, контролират тяхното качество
· Доставчици на СУ

· Дирекция  „Социално подпомагане”, която е  ангажирана с идентифицирането на случаи, оценка и насочване към различни доставчици на социални услуги.

· Обществените съвети за социално подпомагане в общините, ангажирани с обществения контрол.

· Организации с нестопанска цел и представители на рисковите групи
1.2.3. Стратегически документи 

Стратегията е разработена в унисон с принципите на национални, областни и общински стратегически документи в сферата на социалното развитие, като: 
· Национална стратегия за детето
· Областна стратегия за развитие на СУ /2011-2016г./

· Общински план за развитие на община Смядово
· Общинска стратегия за закрила на детето 2011-2013г.

2. Изводи от анализа на ситуацията и оценката на потребностите в община Смядово
2.1. Тенденции в развитието на община Смядово
През 1969 година с Указ на Президиума на Народното събрание Смядово е обявено за град, а от 1979 година е център на общината. Територията на Община Смядово е 354 кв.км Съседни общини са Велики Преслав, Върбица, Шумен и Дългопол. Смядово-центърът на общината, е разположен в подножието на Източна Стара планина. Той отстои на 25 км от гр.Шумен и 90 км от гр.Варна. Община Смядово обхваща общо 10 населени места, включващи гр.Смядово, с.Александрово, с.Риш, с.Веселиново, с.Кълново, с.Янково, с.Ново Янково, с.Жълъд, с.Бял бряг и с.Черни връх. Най-отдалеченото селище – с.Черни връх, се намира на 21 км от общинския център. 

Населението на общината е сравнително равномерно разпределено в общинския център и селата.В гр.Смядово живее 57 % от населението,а в селата 43 %.Забелязва се тенденция в намаляване на селското население и обезлюдяване на селата.
2.1.1. Демографско развитие 

Населението на община Смядово с постоянен адрес  към 01.02.2010 г. е е 7 569  души. По брой население общината се нарежда на последно  място в област Шумен. Населеността /гъстотата на населението/ за общината е 47 ч./кв.км и е по- ниска от средната за страната – 71 ч./кв.км. 
Населението по местоживеене е съсредоточено в общинския център-57%. Населението е разпределено неравномерно по селата.По големите села в общината са Веселиново – 749 души,Риш – 926 души, Янково – 783 души и Бял бряг – 281 души.Другите населени места са с население между 50 и 120 души. Етническата характеристика на общината е следната: българско население – 71 %, роми около 5 % и турци около 24 % от населението на общината. 
Демографските процеси в Общината се развиват така, както в областта и в страната с малки различия.
Възрастовото състояние на населението на Общината към 01.02.2010 година е следното:

- под трудоспособна възраст /деца до 18 г./  – 1223 деца или 16,09 на сто

- трудоспособна възраст  /мъже от 18 до 62 г. и жени от 18 до 59 г./ - 4221 лица – 55.54 на сто

- над трудоспособна възраст – 2156 лица – 28.37 на сто
      2.1.2.Икономическото развитие, заетостта и безработицата 
Брой безработни лица: 
	Регистрирани безработни лица, 2007 г.
	328

	Регистрирани безработни лица, 2008 г.
	317

	Регистрирани безработни лица, 2009 г.
	455

	Регистрирани безработни лица, към април 2010 г.
	501


Профили на безработните лица към 31.12.2009 г.:
	Брой безработни лица без, или с по-ниско от основно образование
	133

	Брой безработни лица с увреждане 
	47

	Брой безработни младежи от 18 до 25 години
	6

	Брой безработни лица на възраст над 55 години
	123


Общият брой безработни, регистрирани в Дирекция „Бюро по труда” към месец март 2010 г е 15.56 % което представлява с 2.558 % повече в сравнение с 2009 г. 
Изводи – Общината провежда активна политика за намаляване на безработицата и насърчаване на заетостта. Дирекция “Бюро по труда” съвместно с други органи и организации осъществява редица мероприятия. Особено активно се сътрудничи с работодателите. Разработени са програми и се провеждат мерки за заетост с младежите до 29 години, за откриване на нови места чрез наемане на безработни за придобиване на квалификация, чрез стажуване и чиракуване. Реализирани са и дейности по редица национални програми, например като “От социални помощи към осигуряване на заетост” и някои други. Използват се и външни източници за финансиране, като програми ФАР, “Красива България” и други. С безработните лица се провежда квалификационно обучение. Всички тези мерки дават резултати и спомагат в голяма степен за намаляване на безработицата в Общината.
2.1.3. Здравеопазване
Организацията на здравеопазването в Община  Смядово включва индивидуални практики  за първична извънболнична  медицинска помощ. В общината  има 5 лекарски практики: Смядово и Кълново -3, Веселиново, Александрово и Риш – 1, Янково, Бял бряг, Жълъд и Ново Янково - 1. Едната практика в Смядово е незаета. Наблюдава се голямо текучество на практиките в селата.

Специализираната медицинска помощ се осигурява от специалисти на договорни отношения с община Смядово, които идват в определени дни от месеца. На територията на Община  Смядово функционира филиал на Центъра за спешна медицинска помощ - Шумен.

Изводи: 
Населението от община Смядово има достъп до здравни услуги;

Липсата на специализирани кабинети и лекари специалисти налага търсенето на услуги в други общини (Велики Преслав, Шумен и др.).
2.1.4. Образование

Образователната инфраструктура в община Смядово обхваща:

Мрежата от училища, детски градини и обслужващи звена е важна част от образователната система на всяка страна. Състоя​нието ú оказва сериозно влияние както върху качеството на образователно-възпитателния процес, така и върху редица области от социалния живот в населеното място, общината, областта и цялата страна. 

През учебната 2010–2011 годна образованието в Община Смядово се осъществява в училищна мрежа състояща се от 3 общински училища:  

СОУ “Св. Св. Кирил и Методий” гр.Смядово; ОУ “ Васил Априлов” – с.Риш; ОУ “ Хр. Ботев”- с.Янково
На територията на община Смядово функционира едно Обединено детско заведение и три детски градини.
Сградите на училищата са публична общинска собственост и са предоставени за управление на директорите.

Основен проблем през последните години е пълняемостта на паралелките в учи​ли​ща​та по селата /под 60 ученика/. В тях функционират сляти паралелки. Качеството на обра​зо​​ванието в тези паралелки пада и учениците излизат неконкурентоспособни на национални из​​пи​ти и конкурси, въпреки усилията на учителите. Трудно се покриват и високите кри​те​рии на държавните образователни изисквания . Ниското качество на образованието во​дят до по-ниски образователни амбиции у повечето деца. Това затваря кръга на неравно​пос​тавеност в образователното развитие и ограничава шансовете на децата от селата за кон​ку​рентната реализация на пазара на труда. Необходимо е да се направи всичко възможно, уче​ни​ците и от малките населени места да имат достъп до съвременните форми на обуче​ние.

Основен проблем, стоящ пред образованието в Община Смядово, който е дефиниран и в Националната програма за развитие на училищното образование е обективния демографски фактор – намаляване броя на децата в училищна възраст през последните години, което не дава възможност да се покриват изискванията на Наредба № 7  за пълняемостта на паралелките и групите и води до:
· Съществуване на паралелки под определения минимален праг;

· Сформиране на слети паралелки, водещо до спад в качеството на образованието;

· Преподаване на някои предмети от учители, които нямат нужното образование;

· Неефективност на разходите за образование;

· Неефективно използване капацитета на базите, от което следва неефективност на разходите за поддържането им.

Изводи:

· Увеличава се броят на децата, които напускат училище без да завършат задължителното основно образование;

· Запазва се високият брой на трайно не посещаващите училище деца,  поради ниски доходи и семейни причини;

· Ниското образователно равнище и оттам липсата на квалификация са основна причина за безработицата сред социално уязвимите групи;

2.1.5. Жилищни условия
Общината не може да задоволи  най-елементарни жилищни потребности на млади и социално слаби семейства, на лица с различна степен на увреждания. Общински жилища в момента не се строят. Факт е и това, че сегашната система за изграждане на общински жилища е в дълбока криза. Тя няма нито надеждно осигурени ресурси, нито пък е присъща за модерното европейско управление на общините. Необходима е алтернатива, в която общините  да са  партньор или помощник.
2.2.Идентифицирани рискови групи  

· сред децата – деца, отглеждани в уязвими семейства, деца, отглеждани в многодетни семейства, деца, отглеждани в непълни семейства, деца, отглеждани от непълнолетни родители, деца, настанени при близки и роднини, деца, получаващи услугата семейна грижа и  осиновени деца, деца, отпаднали от училище, деца с увреждания, деца с противообществени прояви, деца, жертва на насилие

· рискови групи сред възрастните –самотноживеещи възрастни хора, възрастни хора с увреждания, възрастни хора в специализирани институции

· други рискови групи – безработни лица, етнически общности, лица с ниски доходи

2.2.1.Рискови групи  сред децата – тя включва следните подгрупи:
Деца в риск, отглеждани в семейна среда


Деца, отглеждани в семейства в риск – такива са децата отглеждани в многодетни и непълни семейства, деца на самотни родители, семейства от етнически общности в неравностойно положение, семейства в бедност, семейства с липса на жилище или в лоши жилищни условия.В община Смядово има 13 деца отглеждани от самотни родители и 35 деца в многодетни семейства

С месечни социални помощи по реда на чл. 9 от ППЗСП към 30.04.2010 г.  се подпомагат 104 лица и семейства, в това число 60 деца. 

Идентифицирани рискове и проблеми:

Посочената група се отнася до деца, чийто семейства са с ниски доходи или без доходи и разчитат на социална помощ за задоволяване на основните си жизнени потребности. Голяма част от тях са деца от ромски произход. В немалка част от случаите родителите на децата са необразовани и неграмотни, демонстрират неадекватно социално поведение. Въпреки утежняващите фактори на средата в която живеят, родителите продължават да създават потомство, без ясна представа за възможностите им да отглеждат и възпитават деца. Липсват основни познания и култура по въпросите, касаещи семейното планиране и превенция на нежелана бременност, както и адекватна представа за отговорностите им като родители. 

Най-често срещаните проблеми при тези деца са: лоши битови условия на живот, ранно отпадане от училище, многодетни семейства с липса на ресурс за гарантиране на нормалното физическо и психическо развитие на децата, влошен психо-социален климат в семейството и криминогенна среда на живот. При тях съществува висок риск от институционализация. Предоставянето на социални помощи не само не гарантира качеството на обгрижване на децата, но в същото време води до постоянно възпроизвеждане на модела на гарантирана сигурност от държавата и закрепване на съществуващите модели на родителско поведение.


Проблем се оказва и ранната бременост,както и липсата на програми за превенция на ранната бременост и семейното планиране най вече сред ромското население.За периода 2007-2009 г има родени 18 деца от майки под 18 години.

Предприетите мерки по здравна и социална профилактика в рисковите групи се оказват недостатъчни за предотвратяване на този проблем.


Деца, жертви на насилие 
	Деца, жертва на насилие, 2007 г.
	0

	Деца, жертва на насилие, 2008 г.
	1

	Деца, жертва на насилие, 2009 г.
	2

	Деца, жертва на насилие, 2010 г.
	1


Броят на децата, жертва на насилие е много по-голям, но оплакванията са малко, поради сложни емоционални връзки и зависимостта на децата от родителите, както и недостатъчна култура на идентифициране на различните форми на психическо и емоционално насилие и неглижиране на децата. 

Деца, отпаднали от училище или непосещаващи редовно училище

	Деца, отпаднали от училище през учебната 2007–2008 година.
	11

	Деца, отпаднали от училище през учебната 2008–2009 година.
	1

	Деца, отпаднали от училище през първи срок на уч. 2009–2010 г.
	2


Деца на улицата и деца с отклоняващо се поведение
На територията на община Смядово няма регистрирани случаи на деца, които да се намират в състояние на безнадзорност. 

Деца с противообществени прояви – 2007 година: 14 деца

Деца с противообществени прояви – 2008г.: 4 деца. 

Деца с противообществени прояви -  2009г.: 13 деца

Всички деца през годините са  с възпитателни дела по ЗБППМН.

	Деца, извършили кражби
	5

	Деца, извършили насилие
	0


           Деца, настанени в семейство на роднини и близки

	Общ брой деца, които се отглеждат при близки и роднини, 2007 г.
	3

	Общ брой деца,  които се отглеждат при близки и роднини, 2008 г.
	1

	Общ брой деца, които се отглеждат при близки и роднини, 2009 г.
	2

	Общ брой деца, които се отглеждат при близки и роднини, 2010 г.
	2


	Брой деца, които са настанени при близки и роднини през 2007 г.
	12

	Брой деца, които са настанени при близки и роднини през 2008 г.
	13

	Брой деца, които са настанени при близки и роднини през 2009 г.
	15

	Брой деца, които са настанени при близки и роднини през 2010 г.
	15


	Общ брой деца, които ползват услугата приемна грижа, 2007 г.
	0

	Общ брой деца, които ползват услугата приемна грижа, 2008 г.
	0

	Общ брой деца, които ползват услугата приемна грижа, 2009 г.
	0

	Общ брой деца, които ползват услугата приемна грижа, 2010 г.
	0


	Брой деца, настанени в приемни семейства през 2007 г.
	0

	Брой деца, настанени в приемни семейства през 2008 г.
	0

	Брой деца, настанени в приемни семейства през 2009 г.
	0

	Брой деца, настанени в приемни семейства през 2010 г.
	0


Досегашният опит  на отдел “ЗД” към ДСП – изнесени работни места гр.Смядово сочи, че настаняването на дете в семейство на роднини и близки е изключително ефективна мярка за закрила и превенция на трайната институционализация. От друга страна все повече нараства броя на родителите, които проявяват безотговорно родителско поведение, напускайки пределите на страната или създавайки ново семейство с други партньори, което води и до изоставяне на детето поради неоснователни причини.  
Деца в риск, отглеждани извън семейството 

1.1.1 Деца, изоставени на ниво родилен дом

	Деца, настанени в ДМСГД, до 2007 г. включително 2007 г.
	2

	Деца, настанени в ДМСГД, 2008 г.
	3

	Деца, настанени в ДМСГД, 2009 г.
	0

	Деца, настанени в ДМСГД, 2010 г.
	0


По отношение на трудностите, които възникват в процеса работа по превенция на ниво родилен дом :

· Липса на информация от личните лекари за майки, попадащи в рисковите групи.

· Ограничени възможности за финансова подкрепа.

· Кратък престой на майката в родилно отделение, 3 дни от момента на раждането. За този период от време ОЗД трябва да извърши оценката на случая, да окаже подкрепа на родителя и детето и да предприеме необходимите действия за: настаняване в звено „Майка и бебе”, подкрепа и подготовка за отглеждане на детето в биологичното или разширено семейство или настаняване в специализирана институция

При планиране настаняване на детето и майката в Звено „Майка и бебе” възникват следните затруднения: 

· В болничното заведение се подготвят само една част от необходимите медицински  документи. Например удостоверение за психичния статус на родителя /което се изисква от Звено „Майка и бебе”/. Същото налага излизането на майката от болничното заведение, което не е позволено; набавяне на вещи от първа необходимост за майката и детето. В повечето от случаите тези родители нямат собствен дом и близки и роднини, на чиято подкрепа могат да разчитат.

· Все още в някои звена „Майка и бебе”  нямат обособени за целта помещения за спешен прием, където в последствие да могат да се подготвят необходимите изследвания и др.

1.1.2 Деца, отглеждани в институции

Брой деца, настанени в специализирани институции, по местоположение на институцията .
	Деца, настанени в СИ в същата община, до 2007 г. вкл. 2007 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в същата община, 2008 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в същата община, 2009 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в същата община, 2010 г.
	0


	Деца, настанени в СИ в същата област, извън общината, до 2007 г. включително през 2007 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в същата област, извън общината, 2008 г.
	4

	Деца, настанени в СИ в същата област, извън общината, 2009 г.
	5

	Деца, настанени в СИ в същата област, извън общината, 2010 г. 
	2


	Деца, настанени в СИ в друга област, до 2007 г. вкл. 2007 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в друга област, 2008 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в друга област, 2009 г.
	0

	Деца, настанени в СИ в друга област, 2010 г.
	0


 Основни проблеми: 

Ползвателите на услугите в специализираните институции за деца се определят в голяма степен “чрез типизирания проблем на целевата група или възрастта на нуждаещите се” дори и според вида образователни услуги при децата. По този начин се предполага, че клиентите трябва да „отговарят” на профила на институцията, а не тя на техните нужди, което затруднява индивидуализирането на грижата”. 
· Уязвими семейства с деца
>Многодетни семейства 

Числеността на семейството е от съществено значение при извършване на разходите, а многодетните семейства  в по-голямата си част  са от етническите общности и при тях се наблюдава много ниска трудова ангажираност, разчита се основно на социални помощи за попълване на семейния бюджет. По данни на кметове, кметски наместници многодетните семейства  за цялата община са 186 броя .
>Непълни семейства

По данни на Д „СП”  родители отглеждащи децата  си сами са 114 броя. Тази информация за съжаление не отразява действителното състояние, т.к. голяма част от двойките се грижат за  децата си без брак.
>Непълнолетни родители

В голямата си част към тази уязвима група се отнасят родители на деца от ромски произход с основно и по-ниско образование . През 2009г. има 23  случая на раждания на майки под 18г., което отнесено към общата раждаемост за община Смядово представлява 14%. Често тези родители се нуждаят  от допълнителна подкрепа за изграждане на умения за отглеждане на детето, както и за продължаване на образованието си.
>Деца настанени при близки и роднини, деца получаващи услугата семейна грижа и  осиновени деца

Общо за община  Смядово с натрупване към 2010 г. са настанени 19 деца при близки и роднини. През  периода 2007-2010г. те  са   13 . Това са деца, включени в регистрите на ОЗД ,за които е наложена мярка за закрила. С предприемането на тази мярка се оказва подкрепа на цялото семейство.

    В община Смядово със Заповед на Директора на Д „СП” гр.Велики Преслав има утвърдено едно професионално приемно семейство, в което е настанено едно дете до навършване на 18 годишна възраст.

      Осиновяванията на деца са твърде малко , през последните четири години в община Смядово те са едва 3.   

С предприемането на мерките за закрила :настаняването на деца в семейства на близки и роднини,  приемни семейства и осиновявания се дава възможност на тези деца да израснат в семейна среда , а не в институция.
>Деца отпадали от училище

По данни на отдел „Образование” отпадналите ученици през първият срок на учебната 2009-2010г. са общо 24 деца /1.7% от всички учащи/,  към края на учебната 2009/2010г. броят им не е променен. За съжаление се наблюдава  тенденция към несериозно отношение към този проблем , както   от децата така и от техните родители  , а това е един от най-съществените фактори за попадане в ситуация на множество рискове - бедност, неграмотност и др. Причина за това са не само ниските доходи, но и липсата на мотивация и  неприемане на образованието като ценност и възможност за по-добра реализация в бъдеще. Отпадналите от училище деца през първият срок на учебната 2010-2011г. са 10 деца.
 
Не са регистрирани деца в училищна възраст, необхванати от образователната система.
>Деца с увреждания

Според данни на Д „СП” гр.Велики Преслав  общият брой на децата с увреждания към 31.12.2010г. е 45 деца. Те са  разпределени във всички населени места, като най-голям е броят им в гр.Смядово-6 деца, с.Александрово -6 деца, с.Тъжа – 7 деца. Всички те се отглеждат в семейна среда. Осигуряването на подкрепяща среда за семейството  на децата с увреждания е водеща потребност при планирането на социалните услуги. В голямата си степен те остават изолирани в семейството, не посещават детски и учебни заведения. В много от общинските институции е осигурена достъпна  среда – изградени са рампи, но е необходимо значително подобряване на достъпа до качествена здравна грижа, до образование и социални услуги. 
>Деца с противообществени прояви / кражби/
Общо 30 случая на деца с кражби са регистрирани в Местната комисия за борба с противообществените прояви на малолетни и непълнолетни в общината през 2010г. Върху тяхното поведение оказват въздействие  различни фактори, като нисък родителски контрол, раздяла в семейството, бедност, безработица на близките, ниска степен на образование на родителите, неглижиране на личността на детето, отглеждани деца от възрастни членове  на семейството, където контрола е силно занижен,  промяна в ценностната система на българското семейство насочена главно към физическото оцеляване на индивида.  Етническата принадлежност също е от значение,  кражбите са  предимно от деца от ромското малцинство. Липсата на респект, който се възпитава в семейна среда.
>Деца жертва на насилие

Според информацията  подадена от ОЗД към Д „СП” гр.Велики Преслав случаите на деца жертва на насилие в община Смядово за 2009г. са 4 , а за 2010г. са 3.  Това са случаи на деца, пострадали от физически и/или  емоционално малтретиране. Стресиращите условия на живот, включващи пренаселеност и бедност,  се свързват с агресивно поведение и допринасят за физическа злоупотреба с децата. Социалната изолация, недостатъчната подкрепа и употребата на  алкохол от родителите повишават риска от неглижиране и злоупотреба.  
2.2.2.Рискови групи на възрастни лица
· Самотноживеещи възрастни хора

На територията на общината по данни на кметове и кметски наместници живеят 534 самотни възрастни лица, което представлява 21,6% от общия брой пенсионери за ОСВ и 3,5 % от общото население на общината по настоящ адрес. Това е най-многочислената уязвима група. В 70%  от случаите възрастните хора имат близки, но те не са в състояние да им осигуряват адекватни грижи, поради трудова заетост, ниски доходи или отдалеченост от населеното място. Голяма част от тях са изолирани в тесния кръг на своите проблеми, лишени от социални контакти.

· Възрастни хора  с увреждания

По данни на НОИ хората с пенсия за инвалидост са 576  /17,8%/ от общия брой пенсионери, като от тях 249 / 43,2%/  са в работоспособна възраст и 327  /56,8%/ са в надтрудоспособна възраст. Голяма част от възрастните лица в надтрудоспособна възраст  са със затруднено самообслужване, което не им позволяват да се справят сами с  проблемите на ежедневието, ангажират се близки от семейството и извън него, това изисква допълнителни финансови ресурси, които намаляват семейния бюджет. 

Данните за броя на лицата разпредени по видове заболявания са предоставени от Д „СП” гр.Велики Преслав и отразяват броя на подпомаганите  по ЗИХУ. Тези данни са сборни и включват, както лица в надтрудоспособна възраст, така и лица в трудоспособна възраст които вследствие на сериозни здравословни проблеми са  получили увреждане /пълнолетните хора с физически увреждания са 516,  с множествени увреждания са 178, с умствена изостаналост 44, с психични заболявания 32/. 
Социалните услуги предоставяни на територията на община Смядово са насочени преди всичко към старите хора, като в много от случаите те са и лица с увреждания. Най-нуждаещите се са обхванати от социални услуги предоставяни в общността , като ДЦСХ , Домашен социален патронаж,  „Домашен помощник”,  „Личен асистент”.
· Възрастни хора в специализирани институции

През периодът 2007-2010г.са настанени общо 3 възрастни лица жители на община Смядово в СИ извън територията на  общината  и 6 възрастни лица на територията на общината /в ДСХ с.Търничени/. Анализирайки тези факти  се вижда, че само 1,6%  от  възрастните хора в общината са потърсили услугите на специализирана институция. Това е индикатор за степента на развитие на социалните услуги  за възрастни хора, както и огромната роля  на клубовете на пенсионера за  подкрепа на самотните възрастни лица.
         2.2.3.Други рискови групи
· Безработни лица

В структурата на безработицата, най-голям е делът на лицата без квалификация и нискообразованите 454 лица , 59% от общия брой безработни към 31.12.2009г. Най-многобройна е групата на безработните м/у 18-29г. и над 55г./40,8%/ Те са основно от етническите общности и изолацията им от пазара на труда ги прави зависими от социално подпомагане. 13% от общо регистрираните безработни лица са продължително безработни. Едва 4% са безработните  с трайно намалена работоспособност. 
За да успеят да излязат от обхвата на тази рискова група е необходимо да им се предостави възможност за включване в подходящи обучителни  програми, курсове за квалификация , Национални програми и др.
· Етнически общности

Основният етнос на общината е българският -56,5%, турци -28,1% и роми -13,1%, други етнически общности 1,2%, не се самопределят - 0,7% , това са данни от преброяването през 2001г. 
Обособените ромски махали са райони със структурна бедност и голям относителен дял на деца, семейства и хора в риск, трайно безработни с ниска степен на образование, непълнолетни майки, деца в риск от отпадане от училище, деца, настанени в институции; необразовани млади хора, многодетни и непълни семейства. 
Турският етнос за област Шумен е 5% , като най- висока е неговата стойност в община Смядово 28% / Данните са от Областен план за развитие на услугата „Приемна грижа” за 2010г/.Приблизително 15% от месечните социални помощи се получават от лица от турския етнос, а 0,6%  се възползват от социални услуги. 

· Лица  с ниски доходи – лица със социални пенсии, лица получаващи месечни социални помощи
>Лица със социални пенсии
556 са лицата в община Смядово получаващи социални пенсии . Те представляват 17,2%  от общия брой пенсионери на общината, което е една сравнително висока стойност. В предвид на това, че този вид пенсия се получава  от лица на възраст над 70 години с доходи под ГМД,  или от лица с висок % загубена работоспособност /над 71%/ , това е една високо рискова група. 
>Лица получаващи месечни социални помощи
240 са семействата получаващи месечни социални помощи по чл. 9 ППЗСП, като 5 от подпомаганите лица  са  над 65 годишна възраст. Те са предимно от  ромската общност/ 85%,/ делът на лицата от турския етнос  е 10% и 5 % са българите. Анализът показва, че това са лица без или с ниска степен на образование, без професионална квалификация , продължително безработни. 
2.3.Анализ на дефицитите на услуги и мерки – общи заключения
Поради факта, че община Смядово е сравнително малка община на територията и не са разположени много социални услуги. Като цяло те са равномерно разпределени. Достъпът до тях е според потребностите и личният избор на потребителите. Приоритетно са развити услугите  предназначени за лица в надтрудоспособна възраст, поради високия им относителен дял от общото население на общината.

Териториално разпределение на социалните услуги
Дом за стари хора в с.Търничени, Дневен център за стари хора в с.Манолово, Домашен социален патронаж в с.Тъжа,  с.Габарево и гр.Смядово .Услугата ДСП  е обхванала всички населени места /13 / на община Смядово . Услугата „Личен асистент” се предоставя на потребители от цялата община. Към момента тя се ползва от  11 леца , жители на  с.Тъжа, с.Осетеново, с.Скобелево, с.Долно Сахране, с.Габарево, с. Горно Сахране, с.Асен, с.Манолово, с.Александрово , гр.Смядово.
Изводи за услугите за деца: 
· Липсват услуги свързани с извършване на рехабилитация, социално-правни консултации, образователно и професионално обучение и ориентиране, изготвяне и осъществяване на индивидуални програми за социално включване на  деца с увреждания

· Все още са слабо развити формите на алтернативна семейна грижа/ приемна грижа
· Липса на комплексни консултантски услуги за деца и семейства  в риск, насочени към превенция  на изоставянето на деца и настаняването им в СИ, приемна грижа и осиновяване, работа с деца с поведенчески проблеми, възпитателна работа с малолетни и непълнолетни, правно консултиране на родители и деца, психологическо консултиране.

· Липса на социални услуги за деца с увреждания, предлагащи цялостно обслужване на децата през деня свързани с предоставяне на храна, ежедневни здравни, рехабилитационни потребности, организация на свободното време и лични контакти.  
· Липса на услуги от резидентен тип предоставящи жизнена среда за пълноценно израстване и развитие на деца лишени от родителски грижи.

Изводи за услугите за възрастни:
· Съществуващите услуги  работят на пълен капацитет. Целят подобряване на качеството на предлаганите дейности в тях. 
· Предлаганите социални услуги в общността все още не покриват нуждите на всички рискови групи 
· Специализираните услуги за възрастни хора задоволяват потребността на желаещите и нуждаещите от настаняване хора от общината
· Предлаганите социални услуги от институционален тип предоставят възможност за задоволяване до голяма степен индивидуалните потребности (сравнително малък капацитет и наличие на тесни специалисти на щат).
· Значително е намаляла потребността от настаняване в институции, за сметка на прогресивно нарастване на потреблението на социални услуги в общността.
· Успешно се предоставят социалните услуги „Домашен помощник” и „Личен асистент”

· Липсват НПО и външни доставчици, специализирани да предоставят социални услуги

Раздел Б: Стратегия за развитие на социалните услуги

3. Визия и стратегически цели

3.1. Визия

Осигуряване качествени социални услуги, които да подпомогнат и разширят възможностите на лицата и семействата  в риск да водят самостоятелен начин на живот. Разкриване на широк кръг от услуги за закрила и помощ на деца, семейства и възрастни хора, които да ги консултират и подкрепят при вземане на трудни житейски решения.
3.2. Принципи и ценности – заложените мерки са съобразени с нормативната уредба на Република България, действаща в сферата на социалната политика.

· Равенство и недискриминираност при предоставяне на социалните услуги.

· Запазване правото на самоопределяне и самоуправление.

· Справедливо отношение без оглед на пол, възраст и етнически произход.

· Запазване на човешкото достойнство.

· Равен достъп до качествени социални услуги.

· Водещи интереси на потребителите

· Право на избор на потребителите и участие в планирането на СУ

· Насърчаване на услугите в общността

· Градивност в знанията и уменията на персонала предоставящ СУ

· Правото на живот в семейна среда

· Правото на здравеопазване

· Достоен жизнен стандарт

    3.3. Приоритетни направления на общинската стратегия
· Превенция  за деца и семейства в риск  и деинституционализация  на грижата за деца.
· Рзавитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение
· Грижа за старите хора 
· Развитие на човешките ресурси в сферата на СУ
Ефективното изпълнение основните дейности в Общинската  стратегия ще се изпълнява чрез въвеждане при възможност на  междусекторно сътрудничество.  Изграждане на партньорство и взаимодействие между социалните услуги, от една страна, и организациите, ангажирани с образованието (училищата, НПО, и пр.), от друга страна, за образователна интеграция и реинтеграция на децата.

3.4. Целеви групи:
            3.4.1.Сред децата 
· деца отглеждани в уязвими семейства: 

> деца отглеждани в многодетни семейства 

> деца отглеждани в непълни семейства 

> деца отглеждани от непълнолетни родители

· деца отпаднали от училище

· деца с увреждания 

· деца с противообществени прояви

· деца жертва на насилие
3.4.2.Сред възрастните 
· самотноживеещи възрастни хора

· възрастни хора с увреждания
· възрастни хора в специализирани институции
3.4.3.Други рискови групи 
· безработни лица

· етнически общности

· лица с ниски доходи
3.5 Общи и специфични цели и задачи
За осъществяването на визията на Общинската стратегия, във всяко от избраните приоритетни направления са набелязани общи и специфични цели и задачи:
Приоритетно направление 1: Превенция  за деца и семейства в риск  Обща цел 1: Предотвратяване на рискове, водещи към социално изключване и изолация на деца и семейства в риск. Максимално намаляване на децата настанени в СИ.

· Специфична цел 1.1. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното семейство.

· Специфична цел 1.2. Да се осигурят условия за развитие на децата с увреждания отглеждани в семейството.

· Специфична цел 1.3. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства за превенция на рисково поведение и неглижиране на децата.

· Специфична цел 1.4. Да се гарантира равен достъп на децата от рискови общности и уязвими групи до качествено образование. 

Приоритетно направление 2 :Рзавитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение
Обща цел 2: Да се създадат условия за интегриране на максимален брой хора в неравностойно положение :

· Специфична цел 2.1. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на хората с увреждания в семейна среда чрез разкриване на услуги и грижа в общността.

· Специфична цел 2.2. Създаване на условия за реинтеграция на уязвими лица, групи и общности в риск.
Приоритетно направление 3: Грижа за старите хора 
Обща цел 3. Да се подобри качеството на живота на старите хора във всички населени места в общината, чрез:

· Специфична цел 3.1. Да се развият услуги в общността за осигуряване на спокоен и достоен живот на старите хора в  домашна среда.

· Специфична цел 3.2. Да се осигури достъп на старите хора до качествена резидентна грижа в среда, близка до домашната.

Приоритетно направление 4: Развитие на човешките ресурси 

Обща цел 4. Да се гарантира качеството  на социалните услуги чрез изграждане на необходимия капацитет за управление на  общинско ниво и чрез осигуряване на квалифициран и компетентен персонал за предоставяне на услуги.

· Специфична цел 4.1. Да се стимулира развитието на капацитет за управление и планиране на СУ в общината 
· Специфична цел 4.2. Да се стимулира развитието на капацитет за предоставяне на качествени СУ

· Специфична цел 4.3. Развитие на капацитет за оценка на СУ
3.6.Ключови индикатори 
· Увеличаване на дела на услугите в общността и намаляване на услугите от резидентен тип – съотношение 7:2  в полза на услугите в общността;

· Намаляване на броя на изоставените деца с 20% годишно;

· Осигурена подкрепа за поне 20 от уязвимите семейства и деца в ЦОП 

· Предотвратена институционализация на 90% от децата в риск от изоставяне чрез реинтеграция в семейството, настаняване при близки и роднини, приемна грижа, осиновяване (към края на стратегията);

· Осигурени приемни семейства за поне 5 деца 

· Поне 98% от децата в задължителна училищна възраст обхванати в училище, подготвителни класове или групи или в подходяща форма на образование;

· Намаление  на отпадналите от училище деца;

· Увеличен  брой на учениците от ромски произход и децата с увреждания, завършващи основно и средно образование; 

· Създаден капацитет за обхващане на поне 60% от децата с увреждания в  различни форми на  дневна грижа;

· Подобрени условия за самостоятелен живот в домашна среда на 20% от хората с увреждания – потребители на услугите домашен социален патронаж, домашен помощник, социален и личен асистент;

· Разширен спектър от услуги за превенция и реинтеграция на рискови групи със зависимости и проблемно поведение; 

· Предотвратена преждевременна институционализация на минимум 10 самотноживеещи стари хора чрез развитите услуги за грижа в домашна среда ;

· Осигурени услуги, подкрепа и грижи в домашна среда за поне 25% от старите хора  с приоритетно обхващане на самотноживеещите в изолирани населени места извън общинските центрове;
· Изграждане на системи за супервизия в 60% от предоставяните социални услуги.
· Подобрено качество на резидентни услуги в среда близка до домашната за стари хора, които не са в състояние да живеят самостоятелно

· Повишен капацитет за управление на СУ на поне 1 представители на администрацията и 2 ръководители на СЗ.
· Подобрена професионална квалификация и специализирани умения за социална работа поне на 3 души персонал на доставчиците на услуги .
4.Интервенция – социални услуги и мерки

Предвижда се социалните услуги да включват основно превантивни услуги и мерки. Център на мрежата от социалните услуги за деца и семейства ще бъде ЦОП и ДЦДУ. Услугите за възрастни ще бъдат организирани около съществуващите Домашни социални патронажи, които към настоящия момент има бази в три от населените места в общината и  ДЦСХ. Максимално да се използват възможностите на ОП „РЧР” и други източници на финансиране и осигуряване на услугите Домашен помощник и Личен асистент.

4.1.Приоритетно направление 1: 
Превенция за деца и семейства в риск и деинституционализация на грижите за деца

Обща цел 1: Предотвратяване на рискове, водещи към социално изключване и изолация на деца и семейства в риск. Максимално намаляване на децата настанени в СИ.

· Специфична цел 1.1. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното семейство.
Мярка 1. Развитие на приемна грижа 

Дейности: 

1.1. Развитие на дейности по приемна грижа  от О „ЗД” към Д „СП”  гр. Велики Преслав в партньорство с новоразкрития ЦОП

1.1.1. Информационни кампании за популяризиране на приемната грижа
1.1.2. Подбор на приемни семейства 

1.1.3.Обучение на приемни родители 
1.1.4.Наемане на професионални и доброволни приемни семейства
1.1.5.Оценка на деца подходящи за настаняване в приемни семейства

Мярка 2. Услуги в подкрепа на осиновяването
Дейности:

2.1. Ефективни услуги предоставяни от Отдел „ЗД” към Д „СП”  гр. Велики Преслав в партньорство с ЦОП  за подкрепа на осиновяването на изоставени деца 

2.1.1.Информиране и консултиране на потенциалните осиновители 
2.1.2.Посредничество, мотивиране и обучение за кандидат-осиновители чрез форми на индивидуална и групова работа,
2.1.3.Подкрепа в следосиновителния период за осиновители и осиновени. 
Мярка 3. Разкриване на ЦОП за превенция на изоставянето

Дейности: 
3.1.Разкриване на нов Център за обществена подкрепа в гр.Смядово с капацитет 20 места през 2012г. Предвижда се услугата да се развие от общината като самостоятелна. Фокусът и ще бъде насочен към превенция на изоставянето, подкрепа на семейството при отглеждане на детето, работа с деца и родители за връщане в училище, консултиране на лица желаещи да стенат осиновители или приемни родители, организиране на обществени кампании, консултиране на младежи напускащи СИ.

Мярка 4. Общински програми и мерки  за здравна профилактика

Дейности:

4.1.Информационни кампании и здравна просвета сред учениците в среден курс и младежите по въпросите на семейното планиране и превенция на нежелана и ранна бременност. Те ще се изпълняват от ЦОП , здравни институции, училища и включват здравно-социални консултации за майки и семейства в риск, образователни програми и здравна просвета сред подрастващите и младежите в училищна възраст за намаляване на нежеланите и рисковите бременности
Мярка 5. Осигуряване на грижа при близки и роднини
Дейности: 

5.1Съвместни дейности м/у О „ЗД” към Д „СП” гр.Велики Преслав и ЦОП гр.Смядово за настаняване на деца при близки и роднини

5.2.Консултиране от специалисти от  О „ЗД” към Д „СП” гр.Велики Преслав и ЦОП гр.Смядово на семействата, в които са настанени деца лишени от родителска грижа, с цел оказване на подкрепа в отглеждането и възпитанието на децата.
5.3.Подкрепа от специалисти от ЦОП , за развитие на родителски капацитет на роднини и близки при поемане на грижата за новоредени и по-големи деца, чиито родители заявяват намерение за изоставяне. 
· Специфична цел 1.2. Да се осигурят условия за развитие на децата с увреждания отглеждани в семейството.
Мярка 1. Осигуряване на достъп до адекватна и гъвкава заместваща грижа - дневна и почасова грижа за  децата с увреждания, отглеждани в семейна среда
Дейности:


1.1. Разкриване на Дневен център за деца с увреждания /ДЦДУ/ в община Смядово с капацитет 15-20 места през 2012г. Социалната услуга е насочена към цялостно обслужване на децата през деня. Основните дейности, които ще бъдат извършвани  са: предоставяне на обучение в различни сфери, овладяване на знания в домакинството, рисуване, спорт, групова и индивидуална работа, работа със семейството, трудотерапия, музикотерапия. Ежедневно децата ще бъдат придвижвани с  транспортно средство на социалното заведение, от дома им до Дневния център. Ще се спазват принципите на гъвкавост на услугите и съответствие с конкретните индивидуални потребности на децата и семействата, както за социализацията на децата с увреждания, така и за осигуряването на възможност за техните родители да работят.


1.2. Интеграция на деца с увреждания в масови ясли и детски градини - осигуряване на места за интегриране на деца с увреждания в общите групи в масовите детски градини.


Мярка 2. Подкрепа на родители за отглеждане на деца в семейството

Дейности:

2.1. Разширяване на програмите, които предлагат домашни грижи за деца
· Личен асистент - Предоставянето на услугата  има за основна цел да подобри качеството на живот на детето с увреждане чрез удовлетворяване на индивидуалните му потребностите от подкрепа и грижи. Видовете социални услуги по практическото обслужване на дейности от ежедневния живот на детето с увреждания и домашни задачи, тяхното времетраене и честота се извършват  при допустима степен на гъвкавост. Услугата ще се предоставя през периода 2011-2012г.по ОП „РЧР” Проект „ Подкрепа за достоен живот” на 10 потребители . По НП „АХУ” на  потребители отговарящи на съответните условия .
· Социален асистент - "Социален асистент" е лице, предоставящо комплекс от услуги, насочени към социална работа и консултации на потребителите и свързани със задоволяване на потребностите от организация на свободното време и осъществяване на контакти.

2.2. Осигуряване на помощни средства чрез Д „СП” гр.Велики Преслав по Закона за интеграция на хората с увреждания 

· Разкритият ДЦДУ ще консултира родителите и ще посредничи м/у родителите и отдел „ХУСУ” към Д „СП” гр.Велики Преслав при получаването на ТПС от децата с увреждания

· Специфична цел 1.3. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства за превенция на рисково поведение и неглижиране на децата.

Мярка 1. Развиване на услуги в общността за подобряване на родителския капацитет и за превенция на неглижирането на децата, отглеждани в семейна среда
Дейности:
1.1.Предоставяне на услуги от ЦОП за развитие на родителски умения - посредничество, информиране, социални, правни, психологически консултации за уязвими семейства с деца.

1.2. Включване на училището и гражданските организации за подобряване на грижата за децата в семейството
Мярка 2. Програми за превенция на рисково поведение при деца и младежи
Развитие на смесени образователно-социални услуги в ЦОП за превенция на отпадането и задържане на децата в училище. Изграждане на партньорство и взаимодействие между социалните услуги, от една страна, и организациите, ангажирани с образованието (училищата, НПО, и пр.), от друга страна, за образователна интеграция и реинтеграция на децата
Дейности
2.1. Образователни програми и кампании в училище и/или в рамките на ЦОП за превенция на  рисково поведение
2.2. Здравна и социална просвета против зависимостите
Мярка 3. Подкрепа за преодоляване на последиците от рисковото поведение при децата и младежите- директна работа с децата - консултиране и подкрепа за деца с отклоняващо се поведение и за семействата им.
Дейности:

3.1. Съвместни дейности на Местните комисии за борба с противообществените прояви на малолетни и непълнолетни (МКБППМН), обществените възпитатели в общините, заедно с ОЗД и ЦОП в подкрепа на деца с рисково поведение и жертви на насилие

3.2. Настаняване на деца, претърпели насилие или трафик в Кризисен цента разположен на територията на област Шумен.
· Специфична цел 1.4. Да се гарантира равен достъп на децата от рискови общности и уязвими групи до качествено образование. 

Мярка 1. Гарантиране на задължителното предучилищно образование за всички деца
Дейности:

1.1. Обхващане на всички деца в предучилищно образование чрез:

· издирване на всички подлежащи деца и записване в предучилищна подготовка – изпълнява се от учителите, с подкрепата на общината, ОЗД, социалните работници, ЦОП и инициативни групи;

· разкриване на достатъчен брой подготвителни класове в училище (с целодневна организация на обучението) и/или предучилищни групи в детските градини; 

· срещи и посещения по домовете за информиране и мотивиране на родителите, осъществявани от учители, социални работници .

Мярка 2. Програми за превенция на отпадането от училище и реинтеграция в образованието на отпадналите деца и младежи
Дейности:

1.1. Изграждане на партньорство и взаимодействие между ЦОП, от една страна и училищата от друга страна.

1.2. Подобряване на привлекателността на училището
· включване на децата в извънучилищни занимания в рамките на учебната година –школа по изкуствата, спортни мероприятия, клубове по интереси
· осмисляне на свободното време на децата и младежите през ваканциите – участие в зелено училище, плувно лято и др.
1.3.Разработване на подкрепящи програми за връщане в училище на отпадналите от училище деца, които се изпълняват от ЦОП в тясно сътрудничество с О „ЗД” към  Д „СП” гр.Велики Преслав,  общинска администрация, училища. 
Мярка 3. Осигуряване на качествено интегрирано образование за децата с увреждания  

Дейности:

3.1.Обхващане на деца с увреждания от масови детски градини и ясли - осигуряване на места за интегриране на деца с увреждания в общите групи в масовите детски градини и ясли.

3.2. Интегриране на децата с увреждания в масови училища за обучение с подкрепата на ресурсни учители -осъществява се от училищата, РИО на МОМН и Ресурсния център към РИО на МОМН с подкрепата на общината. 
3.3. Осигуряване на достъпна среда за децата с увреждания в масовите училища и детски градини – изпълнение на специфични мерки по училища и детски градини за подобряване на достъпа до тях/ вътре и извън сградата/.
3.4.Подготовка на средата за приемане на децата с увреждания в масовите училища -  осъществявана с помощта на ЦОП

· Инициативи вътре в училище, които обхващат трите “страни” - учители, родители (на децата с увреждания и на децата без увреждания) и учениците. Обучения на учителите за толерантност и приемане на децата с увреждания; 

· Кампании за повишаване на чувствителността към децата с увреждания и техните семейства, за преодоляване на дискриминацията им

Специфична цел 1.5. Да се трансформират и закрият специализираните институции за деца чрез:

Мярка 1.Развитие на услуги за реинтеграция на децата от СИ в биологичното или разширеното семейство 
Дейности:

1.1.Формиране на екип в ЦОП по реинтеграция в семейна среда на децата от ДМСГД с. Бузовград

1.2. Изпълнение на дейности от ЦОП, специализирани институции за деца  и О „ЗД” по настаняване на деца от СИ в биологичното семейство, семейства на близки и роднини. 
Мярка 2. Извеждане на деца от СИ в приемни семейства и в семейства на осиновители
Дейности:

2.1.Набиране на приемни семейства от ЦОП в сътрудничество с О „ЗД”– към момента в община Смядово услугата се предоставя от едно приемно семейство, с тенденция те да се увеличават и към края на периода на действие на стратегията те да са  поне 5 броя.

Дейностите които ще извършва ЦОП са:
· Развитие на услугата приемна грижа – информационни кампании за социална важност

· Подбор на приемни семейства; 
· Обучение на приемни родители – всички заявили желание;

· Наемане на професионални и доброволни приемни семейства
· Наблюдение и подкрепа за приемните родители при отглеждането на настаненото дете (вкл. за възстановяване и/или поддържане на връзки на настаненото дете с биологичното семейство ).
2.2.Тясно сътрудничество между ЦОП и СИ при работата с кандидат- осиновители и осиновители – информиране, мотивация, консултиране, подкрепа, наблюдение и обучение на тези родители.

Планирани социални услуги и мерки в община Смядово
Направление1: Услуги за превенция  за деца и семейства в риск  и деинституционализация  на грижата за деца
	№ 
	Услуга, вид 
превенция
	Потребители
	Капацитет
	Съдържание – основни дейности, фокус на услугата
	Местополо-жение
	Статус - налична / нова (година за стартиране)

	
	
	Целеви групи
	Териториален обхват
	2010
	2015
	
	
	

	1
	Социален асистент 

ОП „РЧР”
	Деца с различни видове трайни увреждания, чиито ограничения от здравословен характер ги поставят в изолация.

Деца с трайни увреждания, с тежки здравословни състояния, които не могат или са много затруднени да се обслужват сами.


	Община Смядово
	35
	30
	Осигуряване на грижи в семейна сре-да на деца, които поради ограничения от здравословен характер са изключени от социалния живот и са в риск от  зависимост от институционален тип грижи 
	Община Смядово

	налична

	2
	Личен асистент
ОП „РЧР” 
	Деца с трайни увреждания, без възможност за самообслужване 
	Община Смядово 
	9
	20
	Осигуряване на грижи в семейна среда на  деца, нуждаещи се от постоянно обгрижване в ежедневие-то си, предоставяне на алтернативен избор за професионално развитие на семейства, в които има дете с трайно увреждане.
	Община Смядово
	налична

	3
	Приемна грижа-ДДД
	Децата, лишени от родителска грижа настанени в СИ
	гр. Смядово
	1
	5
	Приемната грижа позволява на децата, лишени от родителска грижа, да растат в семейна среда. Целта е да получат максимално добра грижа и възможност за развитие. Приемната грижа е социална услуга, която дава реална възможност за намаляване броя на децата, настанени в институции.
	гр. Смядово
	налична

	4
	Център за обществена подкрепа - ДДД
	Деца от 0-18 г.и техните семейства в риск, семейства с деца със СОП, семейства в риск от разрушаване на семейните връзки, кандидати за или вече одобрени приемни семейства, кандидати за или вече одобрени осиновители, деца с рисково поведение и др. Младежи напускащи СИ.
	гр. Смядово
	0
	20
	Подобряване качеството на живот на деца в семейна и социална среда, чрез услуги достъпни са всяко дете и неговото семейство.

Превенция на изоставянето, подкрепа на семейството при отглеждане на детето, работа с деца и родители за връщане в училище, консултиране на   лица желаещи да станат осиновители или приемни родители, организиране на обществени кампании . Консултиране на младежи напускащи СИ.
	гр. Смядово
	Нова 

	5
	ДЦДУ -ДДД
	Деца с увреждания 
	Община Смядово
	0
	15-20
	Социални услуги насочени към цялостно обслужване на децата през деня. Осн.дейности- обучение в различни сфери, овладяване на знания в домакинството, рисуване, спорт, групова и индивидуална работа, работа със семейството, трудотерапия, музикотерапия.
	гр. Смядово 

     или

с.Турия
	нова


4.2.Приоритетно направление 2:

Рзавитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение
Обща цел 2: Да се създадат условия за интегриране на максимален брой хора в неравностойно положение :

· Специфична цел 2.1. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на хората с увреждания в семейна среда чрез разкриване на услуги и грижа в общността – ежедневни дейности вкъщи и дневна и почасова услуга извън дома.

Мярка 1. Разширяване на социалните услуги в домашна среда за подкрепа в ежедневието на хората с увреждания и техните семейства

Дейности:
1.1.Разширяване на обхвата на услугите, които предлагат домашни грижи за хора с увреждания  – домашен помощник, социален и личен асистент

Разширяване на кръга на услугите, специално насочени към хора  изпаднали в неравностойно положение поради заболяване. Задоволяване на ежедневните им потребности, чрез предоставяне на квалифицирана помощ на тях и на техните семейства. 
Целевите групи  :

· Лица с различни видове трайни увреждания, чиито ограничения от здравословен характер ги поставят в изолация и/или невъзможност сами да организират социалния си живот.

· Самотно живеещи лица, които поради различни причини от здравословен характер не са в състояние сами да организират бита си и да поддържат хигиената в дома си
1.2.Включване на допълнителни услуги към Домашния социален патронаж Домашният социален патронаж е мобилна услуга с традиции, добре позната, която стига до домовете на своите клиенти. Патронажите имат потенциал да изградят широка мрежа от услуги за подкрепа в ежедневието за стари хора и лица с увреждания по домовете им.

1.3. Продължаване на дейността на Дневния център за стари хора в с.Манолово с капацитет 30 места.
1.4. Изграждане на Дневен център за стари хора в с.Асен  с капацитет 30 места - услугата ще може да се ползва и от възрастни лица с увреждания, способни да водят самостоятелен начин на живот
Дейности:
· Разширяване на обема и многообразието на дейностите в ДСП, ДЦСХ

· Предоставяне на административни услуги 

· Помощ при подготвяне на различни видове документи /ТЕЛК, настаняване в СИ, ПТС /

· Заплащане на текущи сметки

· Съдействие за достъп до здравни грижи

· Улесняване на достъпа до технически помощни средства  

.
    Мярка 2. Развиване на целеви общински политики/мерки за социално включване на хората с увреждания
     Дейности:

2.1. Подобряване на инфраструктурата и осигуряване на достъпна среда в общественото пространство, културни и здравни центрове, училища и детски градини
2.2. Целеви мерки на Дирекциите Бюро по труда (ДБТ) и  Община Смядово  за предоставяне на достъп до доходи, заетост, професионална квалификация, обучение , практически умения и др. за лицата с увреждания с право на работа./ включване в НП „Заетост и обучение на хора с трайни увреждания/.
· Специфична цел 2.2. Създаване на условия за реинтеграция на уязвими лица, групи и общности в риск

     Мярка 1. Осигуряване достъп на развитие на етническите общности

     Дейности:

1.1. Мерки за реинтеграция в образованието на неграмотните и пълнолетните с ниско образование  млади хора в ромските общности

1.2. Мерки за социално включване, насочени към достъп до професионална квалификация, заетост и доходи, чрез включване в програми и мерки на ДБТ; иницииране и изпълнение на проекти за професионална квалификация и заетост, финансирани по действащите НП „ОСПОЗ”, „Регионална програма за заетост”, различни проекти по ОП „РЧР”.
Мярка 2. Развиване на услуги за превенция на рисково и зависимо поведение, насочени към деца и възрастни и реинтеграция на лица със зависимости и проблемно поведение
Дейности:
2.1.Дейности на ЦОП за приобщаването на застрашените групи към обществото като цяло. Работата предимно ще е подкрепяща и консултативна, свързана с нуждите на отделните потребители и на семействата в общността. 
2.2.Продължаване на дейността на Местната комисия за борба срещу противообществените прояви на малолетните и непълнолетните
2.3.Провеждане на обучение на специалисти от различни институции, които могат да открият и насочат проблемните случаи към специализирана помощ.

2.4. Услуги за хора в пробация – консултиране, подкрепа за реинтеграция, курсове за професионална квалификация, които се изпълняват съвместно от Съвета по пробация, Д „БТ”, ЦОП, Д „СП”.

Планирани социални услуги и  мерки в община Смядово 
Приоритетно направление 2: Рзавитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение
	№ 
	Услуга, вид 
превенция
	Потребители
	Капацитет
	Съдържание – основни дейности, фокус на услугата
	Местополо-жение
	Статус - налична / нова (година за стартиране)

	
	
	Целеви групи
	Териториален обхват
	2010
	2015
	
	
	

	1
	ДЦСХ - ДДД
	Самотни възрастни хора лишени от социални контакти, лица в надтрудоспособна възраст , напуснали активния живот имащи потребност да преодолеят психологическата бариера, която ги кара да се чувстват ненужни.


	село Манолово

при възникнали потребности и други села


	30


	30


	Комплекс от социални услуги в общността, създаващи условия за цялостно обслужване на потребителите през деня :предоставяне на храна, задоволяване на ежедневните и  здравни потребности, лични контакти, организация на свободното време.
	село Манолово


	налична



	2
	ДСП- общинска дейност
	Лица в надтрудоспособна възраст и лица с увреждания които не са в състояние да организират сами семейния бит и да си приготвят храна.
	Община Смядово
	200
	200
	Комплекс от социални услуги, предоставяни по домовете, свързани с доставка на храна;  хигиената на жилищните помещения, обитавани от ползвателя; съдействие за снабдяване с необходимите технически помощни средства при ползватели с увреждане; битови услуги , административни услуги и др
	гр. Смядово
село Тъжа

село Габарево
	налична

	3
	Социален асистент и Домашен помощник  ОП „РЧР”
	Лица с различни видове трайни увреждания, чиито ограничения от здравословен характер ги поставят в изолация и/или невъзможност сами да организират социалния си живот.

Самотно живеещи лица, които поради различни причини от здравословен характер не са в състояние сами да организират бита си и да поддържат хигиената в дома си.


	Община Смядово
	35
	30
	Услугата „домашен помощник” се изразява в извършване на дейности в домашни условия, свързани с обслужване на болни възрастни хора и самотни лица, тя  е свързана с подкрепа и помощ за извършване на обичайни, ежедневни дейности в бита на кандидатите. Текущо и основно почистване на дома, приготвяне на храна, сервиране и отсервиране, закупуване на хр.продукти и вещи от първа необходимост, битови услуги и др.

	Община Смядово

	налична

	4
	Личен асистент
ОП „РЧР” 
	Лица с трайни увреждания, тежко болни възрастни лица без възможност за самообслужване 
	Община Смядово 
	9
	20
	Осигуряване на грижи в семейна среда на хора и деца, нуждаещи се от постоянно обгрижване в ежедневие-то си, предоставяне на алтернативен избор за професионално развитие на семейства, в които има лице с трайно увреждане.
	Община Смядово
	налична

	5
	Обществена трапезария 
	Лица и семейства на   месечно подпомагане, пенсионери с ниски доходи, деца сираци .
	Община Смядово
	35
	35
	Предоставяне на топъл обяд.
	Община Смядово
	При наличие на средства

	6
	ДЦСХ - ДДД
	Самотни възрастни хора лишени от социални контакти, лица в надтрудоспособна възраст , напуснали активния живот имащи потребност да преодолеят психологическата бариера, която ги кара да се чувстват ненужни.
	село Асен, 

село Скобелево, село Горно Сахране
	0


	30


	Комплекс от социални услуги в общността, създаващи условия за цялостно обслужване на потребителите през деня :предоставяне на храна, задоволяване на ежедневните и  здравни потребности, лични контакти, организация на свободното време.
	село Асен
	Нова 2013г


4.3.Приоритетно направление 3: 
Грижа за старите хора 
Обща цел 3. Да се подобри качеството на живота на старите хора във всички населени места в областта.

Специфична цел 3.1. Развиване на широка мрежа от услуги в общността за осигуряване на условия за спокоен и достоен живот на старите хора в семейна среда, чрез:

Мярка 1. Запазване на устойчивостта на дейностите в Домашния социален патронаж
1.1.Като най-популярна и с утвърдени традиции в Общината е  услуга Домашен социален патронаж – общинска дейност. ДСП предлага комплекс от социални услуги , предоставяни по домовете, свързани с доставка на храна; поддържане на лична хигиена и хигиена на жилищните помещения, обитавани от ползвателя; осъществяване на социални контакти; др. Домашен социален патронаж гр. Смядово е с капацитет 200 места, към него  функционират   два филиала, в село Габарево и село Тъжа. Обхванати са всички населени места на  общината. Наблюдава се непрекъсната тенденция към увеличаване на желаещите да ползват този вид социална услуга, поради което с решение на Общински съвет през 2009г. капацитетът от 150 е увеличен на 200 места.  Потребителите са възрастни лица, лица с увреждания, участници в Отечествената война, военноинвалиди, които не са в състояние да се справят сами със задоволяване на основните си жизнени потребности и с организиране на домашния бит. През 2010г. с решение на Общински съвет е увеличено подлъжностното разписание с 3 нови щатни бройки- домашен санитар. През периода на действие на стратегията целта на тази услуга ще бъде да се създават условия за   сигурност и спокойствие на потребителите, задоволявайки по пълно основните им жизнени потребности чрез по –добро качество на предоставяните услуги.
1.2. Запазване на устойчивостта на обществената трапезария в с.Тъжа . Тя се осъществява от персонала на ДСП с.Тъжа на доброволен принцип. 

1.3.Подобряване на достъпа до административни услуги и социална подкрепа
· Консултиране 

· Посредничество на  служителите от Домашен социален патронаж 

· Помощ при транспортиране на стари, безпомощни хора с увреждания без близки при издаване на документи от ТЕЛК, документи за самоличност, при постъпване в болнично заведение.

Мярка 2. Разширяване на услугите в домашна среда чрез увеличаване на  капацитета на услугите домашен помощник, социален и личен асистент.

Дейности:
2.1. Доразвиване на услугата „Домашен помощник” и „Социален асистент” - през 2011г. община Смядово ще кандидатства с проект по ОП „РЧР” фаза 4. 

2.2. Доразвиване на услугата Личен асистент по ОП „РЧР” . Към 03.2011г. тя се предоставя на 5 възрастни лица.

Мярка 3. Осигуряване на дневна грижа и почасови услуги за стари хора.

Дейности:

3.1.Продължаване дейността на ДЦСХ с.Манолаво с капацитет 30 места.

От месец октомври 2008г. в село Манолово е разкрит Дневен център за стари хора  с капацитет 30 места. Заведението  представлява комплекс от социални услуги в общността, които създават условия за цялостно обслужване на потребителите  през деня и осигурява стимулираща инициативността среда. Според Закона за социално подпомагане ДЦСХ е държавна делегирана дейност и средствата за неговото функциониране се осигуряват от  Републиканския бюджет. Броят на персонала е недостатъчен /3 щатни бройки : управител, домакин, готвач/ и неговата квалификация не предполага осигуряването на широк набор от дейности за подкрепа. Към 03.2011г. услугата се ползва от 27 потребители в надтрудоспособна възраст, с тенденция към пълното заемане на капацитета. Сградата е добре оборудвана с отлични възможности за организация на свободното време на потребителите и ежедневно приготвяне на топла храна.  През периода на действие на стратегията целта на тази услуга ще бъде да се създадат условия за   въвеждане на рехабилитационни и здравни услуги, възможности за релаксиране, закупуване на собствено транспортно средство.
3.2.Планиране , изграждане  и стартиране на ДЦСХ с.Асен с капацитет 30 места след 2013г.

Предвижда се услугата да бъде разкрита през 2013 г. и да бъде финансирана от Държавния бюджет , като държавно делегирана дейност. Тя ще предоставя следните услуги: осигуряване на топла храна, лични и социални контакти, информиране и консултиране –социално, здравно, правно, организиране на свободното време. С транспортно средство на ДЦСХ ще се придвижват потребители от с.Долно Сахране, с.Горно Сахране, с.Асен и с. Скобелево. Услугата ще може да се ползва и от възрастни лица с увреждания, способни да водят самостоятелен начин на живот.
3.3. Продължаване на общинската подкрепа за дейностите на Клубовете на пенсионера
Клубове на пенсионера ,  могат да се посочат като най-масовата и най- активна форма за разнообразен социален живот за хората от третата възраст.

На територията на общината са регистрирани 13 клуба на пенсионера, които се финансират от общинския бюджет. Основната им задача е да поддържат социалните контакти за активно дълголетие на пенсионерите. Те са верни партньори на Домашен социален патронаж, Дом за стари хора с.Търничени, Дневен център за стари хора с.Манолово , с които съвместно организират културно-масови прояви и художествена самодейност. Те са поели голяма част от функциите на Дневните центрове за стари хора в населените места , където такива не са разкрити.
Специфична цел 3.2. Да се осигури достъп на старите хора до качествена резидентна грижа в среда, близка до домашната, чрез:

Мярка 1. Подобряване на условията и качеството на грижите в съществуващите специализирани институции за стари хора
Дейности:

1.1. Продължаване и подобряване  на дейностите в ДСХ с.Търничени с капацитет 20 места

Предлаганите социални услуги са съобразени с желанията и личния избор на домуващите. Улесняване на живота, създаване на повече уют и спокойствие, обгрижване с  много топлина и уважение, приобщаване към бита на Дома. Осигуряване на възможност за самостоятелно организиране на свободното време.Поддържане на социални контакти с близки и приятели. Насърчаване за участие в културни и други дейности, творчески изяви. Организиране на свободното време чрез: трудотерапия, културотерапия и музикотерапия.
През  2009г.  благодарение на средствата осигурени  по проект Красива България  беше извършен цялостен основен ремонт на сградата. Коренно беше променен интериора и екстериора на социалното заведение. 
За подобряване на качеството на услугата се предвижда

· Закупуване на собствено транспортно средство за ДСХ с.Търничени

· разширяване на социалните дейности със стимулиране на инициативността на домуващите; 

· допълнителни занимания  за осмисляне на свободното време
· подобряване на качеството на санитарно-хигиената  дейност в дома
· провеждане на мерки за реинтеграция в семейна среда

Мярка 2 . Разкриване на малки домове за обгрижване на стари хора в среда, близка до семейната
Дейности:

2.1. Планиране, изграждане и разкриване на ДСХ в с.Виден с капацитет 40 места през 2015г.В него ще се предоставят гъвкави грижи, адаптирани към индивидуалните потребности на всеки потребител, в съответствие със съвременните стандарти за качество заложени в ЗСП и ППЗСП.

2.2. Провеждане на общинска политика за стимулиране на частната инициатива при разкриването на модерни частни домове за стари хора.

Планирани социални услуги и  мерки в община Смядово 
Приоритетно направление 3: Грижа за старите хора

	№ 
	Услуга, вид 
Грижа за старите хора
	Потребители
	Капацитет
	Съдържание – основни дейности, фокус на услугата
	Местополо-жение
	Статус - налична / нова (година за стартиране)

	
	
	Целеви групи
	Териториален обхват
	2010
	2015
	
	
	

	1
	ДСХ -ДДД
	Самотно живеещи стари хора със затруднения в самообслужването имащи нужда от резидентна грижа в т.ч. и лица с увреждания
	Р.България
	20
	20
	Комплекс от дейности насочени към по-добро качества на живот и достойни старини. Предоставяне на следните услуги : постоянна грижа, консултиране, терапия, информиране, групова работа, задоволяване на ежедневни потребности, участие в културни и развлекателни мероприятия.
	с.Търничени
	налична

	2
	ДЦСХ - ДДД
	Самотни възрастни хора лишени от социални контакти, лица в надтрудоспособна възраст , напуснали активния живот имащи потребност да преодолеят психологическата бариера, която ги кара да се чувстват ненужни.


	село Манолово

при възникнали потребности и други села


	30


	30


	Комплекс от социални услуги в общността, създаващи условия за цялостно обслужване на потребителите през деня :предоставяне на храна, задоволяване на ежедневните и  здравни потребности, лични контакти, организация на свободното време.
	село Манолово


	налична



	3
	ДСП- общинска дейност
	Лица в надтрудоспособна възраст и лица с увреждания които не са в състояние да организират сами семейния бит и да си приготвят храна.
	Община Смядово
	200
	200
	Комплекс от социални услуги, предоставяни по домовете, свързани с доставка на храна;  хигиената на жилищните помещения, обитавани от ползвателя; съдействие за снабдяване с необходимите технически помощни средства при ползватели с увреждане; битови услуги , административни услуги и др
	гр. Смядово
село Тъжа

село Габарево
	налична

	4
	Социален асистент и Домашен помощник  ОП „РЧР”
	Лица с различни видове трайни увреждания, чиито ограничения от здравословен характер ги поставят в изолация и/или невъзможност сами да организират социалния си живот.

Самотно живеещи лица, които поради различни причини от здравословен характер не са в състояние сами да организират бита си и да поддържат хигиената в дома си.


	Община Смядово
	35
	30
	Услугата „домашен помощник” се изразява в извършване на дейности в домашни условия, свързани с обслужване на болни възрастни хора и самотни лица, тя  е свързана с подкрепа и помощ за извършване на обичайни, ежедневни дейности в бита на кандидатите. Текущо и основно почистване на дома, приготвяне на храна, сервиране и отсервиране, закупуване на хр.продукти и вещи от първа необходимост, битови услуги и др.

	Община Смядово

	Налична

И през 

2012 -2013г.

	5
	Обществена трапезария 
	Лица и семейства на   месечно подпомагане, пенсионери с ниски доходи, деца сираци .
	Община Смядово
	35
	
	Предоставяне на топъл обяд.
	Община Смядово
	При наличие на средства 

2011-2015г.

	6
	ДЦСХ - ДДД
	Самотни възрастни хора лишени от социални контакти, лица в надтрудоспособна възраст , напуснали активния живот имащи потребност да преодолеят психологическата бариера, която ги кара да се чувстват ненужни.


	село Асен, 

село Скобелево, село Горно Сахране
	0


	30


	Комплекс от социални услуги в общността, създаващи условия за цялостно обслужване на потребителите през деня :предоставяне на храна, задоволяване на ежедневните и  здравни потребности, лични контакти, организация на свободното време.
	село Асен
	Нова 2013г.

	7
	ДСХ -ДДД
	Самотно живеещи стари хора със затруднения в самообслужването имащи нужда от резидентна грижа в т.ч. и лица с увреждания
	Р.България
	0
	40
	Комплекс от дейности насочени кам по-добро качества на живот и достойни старини. Предоставяне на следните услуги : постоянна грижа, консултиране, терапия, информиране, групова работа, задоволяване на ежедневни потребности, участие в културни и развлекателни мероприятия.
	с. Вден
	Нова 2015г.

	8
	Клуб на пенсионера
	Пенсионери без сериозни здравословни проблеми, обслужващи се сами
	Всички населени места
	13
	13
	Осигуряване на социални контакти . Информиране – социално, здравно, правно.
	Всички населени места
	налична


5 Система за мониторинг и оценка

5.1.Цели и задачи на мониторинга и оценката 
Конкретните цели и задачи на системата за мониторинг и оценка са:

Конкретна цел 1. Да осигурява постоянен поток от актуална информация за развитието на социалната среда в община Смядово:

Конкретна цел 2. Да обезпечи текущия мониторинг на изпълнението на дейностите по Стратегията на  общинско ниво:

Конкретна цел 3. Да се изработят комплексни оценки на ефекта и цялостното въздействие от изпълнението на Общинската стратегия от гледна точка на целевите рискови групи. 
Конкретна цел 4. Да гарантира системното актуализиране на Общинската стратегия, подобряването на политиките за социално включване и постоянното усъвършенстване на социалните услуги и мерки 
Системата за мониторинг и оценка дава реални, практически ползи за общините и структурите, които изпълняват Стратегията. Препоръките за промени, постоянният поток от информация и обратната връзка от целевите потребители на услугите, осигурен от Системата за мониторинг и оценка е задължително условие за ефективното изпълнение на Стратегията

5.2.Логическа рамка и ключови индикатори за успех 

В системата за мониторинг и оценка ще се следят два основни типа индикатори: 

· Базови индикатори за ситуацията -  представят настъпилите промени в положението на рисковите групи в община Смядово в сравнение с оценката на първоначално идентифицираните проблеми. Тези индикатори дават възможност да се оцени  цялостния ефект и въздействие от изпълнението на  стратегията.

· Индикатори за прогреса/ за преки резултати/ – индикатори, чрез които се проследява напредъка в постигането на специфичните цели на Стратегията и се измерват резултатите от интервенцията и осъществените дейности – социални услуги и мерки. 

Тези индикатори за измерване на успеха са включени в Логическата рамка на стратегията, която представя логическата връзка между целите, очакваните резултати и дейностите.
	визия
	Общинска стратегия има за цел да осигури качествени социални услуги , които да подпомогнат и разширят възможностите на лицата и семействата  в риск, да водят самостоятелен начин на живот. Разкриване на широк кръг от услуги за закрила и помощ на деца, семейства и възрастни хора , които да ги консултират и подкрепят при вземане на трудни житейски решения


	Общи цели
	
	Индикатори – базови индикатори за ситуацията, които показват постигнатата промяна към декември 2015 г.
	Източници на информация
	Период на проверка

	Обща цел 1
	Предотвратяване на рискове, водещи към социално изключване и изолация на деца и семейства в риск. Максимално намаляване на децата настанени в СИ.
	· Увеличаване на дела на услугите в общността за деца и семейства в риск 
· Намаляване на броя на изоставените деца с 20% годишно;

· Предотвратена институционализация на 90% от децата в риск от изоставяне чрез реинтеграция в семейството, настаняване при близки и роднини, приемна грижа
· Осигурени приемни семейства за поне 5 деца 

· Поне 98% от децата в задължителна училищна възраст обхванати в училище, подготвителни класове или групи или в подходяща форма на образование;

· Намаление  на отпадналите от училище деца;

· Създаден капацитет за обхващане на поне 60% от децата с увреждания в  различни форми на  дневна грижа;


	-  доклади   на О „ЗД” 
- Финален доклад за оценка на въздействието на Общинската стратегия 

-Годишни доклади за мониторинг на напредъка на изпълнението на общинската стратегия
- Месечни и тримесечни справки от О „ЗД” 
- заповеди на кмет и решения на Об.С за разкрити нови общински услуги в подкрепа на уязвими лица и семейства

- Решения на ОбС и заповеди на АСП за разкриване на нови социални услуги
- Проучване за обратна връзка от потребителите
	2011 / 2015
годишно
Всяка учебна година

2011/2015



	Обща цел 2
	Да се създадат условия за интегриране на максимален брой хора в неравностойно положение
	· Подобрени условия за самостоятелен живот в домашна среда на над 20% от хората с увреждания – потребители на услугите домашен социален патронаж, домашен помощник, социален и личен асистент;

· Разширен спектър от услуги за превенция и реинтеграция на рискови групи със зависимости и проблемно поведение; 
	-Доклади на ЗСУ
- Отзиви в медиите

- Данни от направление „Образование”, ОЗД
	2011/2015


	Обща цел 3
	Да се подобри качеството на живота на старите хора във всички населени места в общината


	· Предотвратена преждевременна институционализация на минимум 10 самотноживеещи стари хора чрез развитите услуги за грижа в домашна среда ;

· Осигурени услуги, подкрепа и грижи в домашна среда за поне 25% от старите хора  с приоритетно обхващане на самотноживеещите в изолирани населени места извън общинските центрове;

· Предоставяне на качествени резидентни услуги в среда близка до домашната за стари хора, които не са в състояние да живеят самостоятелно

· Изграждане на системи за супервизия в 60% от ЗСУ
	-Доклади на ЗСУ
-Данни на  община Смядово
- анализи на ДСП
- решения на ОбС и заповеди на АСП за разкриване на нови социални услуги
	2011 / 2015

2011 / 2015

	Обща цел 4
	Да се гарантира качеството  на социалните услуги чрез изграждане на необходимия капацитет за управление на  общинско ниво и чрез осигуряване на квалифициран и компетентен персонал за предоставяне на услуги

	· Повишен капацитет за управление на СУ на поне 2 представители на администрацията и 2 ръководители на ЗСУ.

· Подобрена професионална квалификация и специализирани умения за социална работа поне на 3 души персонал на доставчиците на услуги 


	- отчети на СУ 
- обратна връзка от потребителите

- Посещения на място
	2012 -2015



	Специфични цели
	Мерки,  дейности 
	Преки резултати / индикатори за изпълнение на дейностите 
	Ключови индикатори за ефекта 
	Източници на информация
	Период на проверка

	Приоритетно направление 1: Превенция за деца и семейства в риск и деинституционализация на грижите за деца

	1.1. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното семейство
	Мярка 1. Развитие на приемна грижа 

Мярка 2. Услуги в подкрепа на осиновяването

Мярка 3. Общински програми и мерки  за здравна профилактика
Мярка 4. Осигуряване на грижа при близки и роднини

	· 90% от идентифицираните бъдещи майки в риск да изоставят детето си, обхванати чрез консултации и подкрепа;
· Развита услуга за приемна грижа на  общинско ниво 

· Обучени от О”ЗД” 5 кандидат -  осиновители  до 2015г. 
· Одобрявани и наети 5 приемни семейства до края  на 2015 год.;

· 90% от бременните обхванати в програми за здравна профилактика 

	· Осигурено системно наблюдение и навременно идентифициране на риска от изоставяне на деца в ранна възраст

· Намаление на изоставянето на деца в ранна възраст при 95% от родителите;

· Осигурен достъп до СУ за деца и семейства в риск от всички населени места с концентрирани ромски общности

· Увеличен брой приемни семейства до 5 през 2015 г. 

· Повишена информираност за приемната грижа   в поне 4 информационни кампании до 2015г.

· Увеличен брой осиновители на  до 5 до 2015г.

· Подобрена здравна профилактика за  всички бъдещите майки;
	- Проучване за обратна връзка от потребителите 

- месечни и тримесечни справки от ОЗД
- Социологически анкети,проучвания

- заповеди на кмет, решения на ОбС за разкрити нови общински услуги в подкрепа на уязвими семейства и деца

- данни на ОЗД

- заповеди на АСП за разкриване на нови социални услуги

- Доклади на ОЗД, ДСП
	Годишна база 

След 2012 до 2015


	1.2. Да се осигурят условия за развитие на децата с увреждания отглеждани в семейството  
	Мярка 1. Осигуряване на достъп до адекватна и гъвкава заместваща грижа - дневна и почасова грижа за  децата с увреждания, отглеждани в семейна среда

Мярка 2. Подкрепа на родители за отглеждане на деца в семейството
	· Предоставени услуги, консултации и подкрепа на деца и родители  от 20 семейства в риск.
	· Осигурен достъп до дневна грижа за поне 20 деца  с увреждания годишно

· Оказана подкрепа на 20 семейства на деца с увреждания
· Намалено с 50% настаняване на деца с увреждания извън семейството;
	- Справки и отчети на ЗСУ

- обратна връзка от потребителите

- база данни на ОЗД и ДСП


	Годишна база 

По-подробни данни 

2012 / 2015



	1.3. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства за превенция на рисково поведение и неглижиране на децата.
	Мярка 1. Развиване на услуги в общността за подобряване на родителския капацитет и за превенция на неглижирането на децата, отглеждани в семейна среда

Мярка 2. Програми за превенция на рисково поведение при деца и младежи
Мярка 3. Подкрепа за преодоляване на последиците от рисковото поведение при децата и младежите
	· Реализирани информационни кампании и програми за превенция на насилието, рисковото поведение, зависимостите сред учениците във всички училища ;

· Осигурен достъп до кризисно настаняване за деца и младежи с рисково поведение в подходящи форми на услуга

	· Осигурен достъп до СУ за деца и семейства в риск
· Оказана подкрепа за отговорно родителство сред 50% от семействата на децата в риск;

· Подобрена информираност на учениците и младежите за последиците от зависимостите и рисковото поведение;

· Подкрепа за реинтеграция за 80% от децата и лицата жертви на насилие, трафик, зависимости, рисково поведение;

	- Проучване за обратна връзка от потребителите 

- месечни и тримесечни справки от ОЗД
- Социологически анкети
	Годишна база 

2012 / 2015



	1.4. Да се гарантира равен достъп на децата от рискови общности и уязвими групи до качествено образование.
	Мярка 1. Гарантиране на задължителното предучилищно образование за всички деца
Мярка 2. Програми за превенция на отпадането от училище и реинтеграция в образованието на отпадналите деца и младежи

Мярка 3. Осигуряване на качествено интегрирано образование за децата с увреждания  


	· Брой разработени/приети целеви програми за подобряване на образованието;

· Брой реализирани проекти на общини, училища, НПО за образователна интеграция;

· Реализирани годишни кампании на учители  за обхващане на децата в подготвителен и първи клас, със специален фокус към ромските деца;

· Брой деца обхванати в извънкласни дейности 

· Осигурени ресурсни учители за деца с увреждания, интегрирани в масовите училища;

· Подобрена достъпна среда в училищата и детските градини, съгласно общинските планове;
	· Осигурено пълно обхващане на децата (поне 98%) в задължителното предучилищно образование;

· Повишена училищна посещаемост и интерес към учебния процес на децата, обхванати в извънкласни и извънучилищни форми; 

· Над 50% от посещаващите училище ученици, обхванати в образователни инициативи, извънкласни и извънучилищни дейности за свободното време;

· 50% от децата с увреждания редовно посещаващи училище и обхванати в подходящи форми на  образование;

· Инвестирани ресурси от общините за достъпна среда 
	- данни и справки от училищата в общината
- срещи в учили-щата с деца, ро-дители, учители

-годишни доклади,
 -статистически данни и отчети на общинска администрация
-проучвания
	 2012 / 2015

всяка учебна година



	1.5. Да се трансформират и закрият специализираните институции за деца.
	Мярка 1.Развитие на услуги за реинтеграция на децата от СИ в биологичното или разширеното семейство 

Мярка 2. Извеждане на деца от СИ в приемни семейства и в семейства на осиновители


	· Осъществени контакти с всички родители, които имат деца, настанени в СИ 
· Брой деца от СИ реинтегрирани в биологичните и разширените семейства; 

· Брой деца от СИ изведени в приемни семейства.


	· Изведени в семейна среда поне 50% от децата в СИ;

· Намален брой на децата в СИ от община Смядово  от 14 през 2009 г. до 4 деца през 2015 г. 

· 
	- Доклади от оценките на настанените деца и планове за развитие

- Регистри на реинтегрирани и приети в приемна грижа деца

- Регистър на приемните семейства

- Данни на ОЗД

	Годишна база 

По-подробни данни 

2012 / 2015



	Приоритетно направление 2: Развитие на социални услуги в общността за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение 

	2.1. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на хората с увреждания в семейна среда чрез разкриване на услуги и грижа в общността.
	Мярка 1. Разширяване на социалните услуги в домашна среда за подкрепа в ежедневието на хората с увреждания и техните семейства

Мярка 2. Развиване на целеви общински политики/мерки за социално включване на хората с увреждания

	· Увеличение на броя на потребителите на  услугите ДП, ЛА, СА за хора с увреждания;

· Включени допълнителни дейности за помощ в ежедневието на потребителите с увреждания към патронажите;


	· Осигурени услуги в домашна среда за  около 30% от хората  с увреждания потребители на услугите Домашен социален патронаж, Домашен помощник, СА и ЛА
· Запазване броя на лицата с увреждания с право на работа обхванати в програмите на Д „БТ” и община Смядово
· 20 лица с увреждания обхванати в услуги за дневна грижа;
	- справки от ДБТ; Д „СП”
- заповеди за разкрити ЗСУ услуги за хора с увреждания;

- обратна връзка от близки на потребители
	

	2.2. Създаване на условия за реинтеграция на уязвими лица, групи и общности в риск

.
	Мярка 1. Осигуряване достъп на развитие на етническите общности
Мярка 2. Развиване на услуги за превенция на рисково и зависимо поведение, насочени към деца и възрастни и реинтеграция на лица със зависимости и проблемно поведение


	· достъп до професионална квалификация, заетост и доходи, чрез включване в програми и мерки на ДБТ 
· иницииране и изпълнение на проекти за професионална квалификация и заетост, финансирани по действащите НП и ОП „РЧР
	· Подобрен достъп до социални и образователни услуги и заетост за уязвимите ромски общности
· Намаление 30% на отпадането на ромските деца от училище

· Повишени възможности на безработните роми за достъп до квалификация и заетост;

	-проучвания

-посещения на място- обратна връзка от общностите

- данни от училища


	

	Приоритетно направление 3: Грижа за старите хора 

	3.1. Развиване на широка мрежа от услуги в общността за осигуряване на условия за спокоен и достоен живот на старите хора в среда.
	Мярка 1. Запазване на устойчивостта на дейностите в Домашния социален патронаж
Мярка 2. Разширяване на услугите в домашна среда чрез увеличаване на  капацитета на услугите домашен помощник, социален и личен асистент

Мярка 3. Осигуряване на дневна грижа и почасови услуги за стари хора.


	· Предоставени допълнителни услуги у дома за стари хора в рамките на ДСП; 

· Увеличен брой на Лични и Социални асистенти, Домашни помощници през 2012-2013 г. спрямо 2009 -2010 г.;

· Функциониращ Дневен център за стари хора с капацитет 20 места;

· Активна дейност на Клубове на пенсионера във всички населени места на община Смядово.
	· Подобрени и разширени услуги в домашна среда за 30% от старите хора – потребители на домашен социален патронаж, домашен помощник, социален и личен асистент;

· Предотвратено преждевременно настаняване в резидентна грижа на  стари хора чрез предоставяне на разнообразни услуги в домашна среда; 

· Оптимизирано управление на грижите за стари хора в 2 заведения за СУ;

· Подобрени условия за общуване и социален живот за 50 стари хора чрез мрежата от 13 Клуба на пенсионера 
	- заповеди на кмет и решения на ОС за разкрити нови услуги в подкрепа на старите хора
- отчети на мобилни екипи

- обратна връзка от потребителите

- Посещения на място


	Годишна база
2012 / 2015



	3.2. Да се осигури достъп на старите хора до качествена резидентна грижа в среда, близка до домашната.
	Мярка 1. Разкриване на дом за обгрижване на стари хора в среда, близка до семейната


	· Изграден и разкрит 1 нов ДСХ с общ капацитет 30 места в община Смядово

	· Осигурени качествени  грижи в среда, близка до домашната за 30  стари хора в един  нов ДСХ 
	
	Годишна база 

2012 / 2015




5.3.Изграждане на система за мониторинг и оценка на стратегията

5.3.1Създаване на звено за мониторинг и оценка

Структура:

ЗМО ще се създаде като структура в рамките на общинска администрация и ще  работи в партньорство/в мрежа с ДСП или отдел “Социална закрила”. ЗМО може да се обособи с издаване на заповед на Кмета на аобщината. ЗМО може да бъде изградено от специалисти от дирекции Обща и Специализирана администрация в община Смядово. 
Основният екип обхваща до 4 души на частично време – 1-2 от общинска администрация,1-2 от ДСП или отдел “Социална закрила”  и експерти от НПО. Участниците в основния екип на ЗМО работят по служебен или трудов договор в посочените институции и са натоварени с допълнителни конкретни задължения за координация на системата за мониторинг и оценка на Общинската стратегия. Новите им задължения по мониторинга и оценката се включват в длъжностните характеристики, като се препланира работното им време с оглед поемането на новите отговорности.
Разширеният екип по мониторинг и оценка включва представители на заведения за социални услуги, училища, представители на НПО и други имащи отношение към социалните услуги на територията на община Смядово.
Задачите и отговорностите на ЗМО са, както следва: 

Основен екип:
· Координира цялостната дейност по мониторинг и оценка в община Смядово;

· Планира дейностите за мониторинг и оценка;

· Предоставя консултации и практически съвети на доставчиците на услуги за подобряване на дейностите по места; осигурява методическа помощ за доставчиците и персонала на социалните услуги (предоставяна при посещения на място, по телефона или по електронна поща от представителите на ДСП в ЗМО);

· Събира информация на общинско ниво и систематизира данните / информацията, подадена от ЗСУ  ;

· Изработва общ годишен мониторингов доклад за изпълнението на Стратегията, който се представя за обсъждане и одобрение пред Общински съвет;

· Заедно с разширения екип формулира ключовите мониторингови въпроси и въпросите, на които трябва да даде отговор междинната и крайната оценка;

· Организира възлагането и провеждането на външна оценка на изпълнението на Стратегията;

· Заедно с разширения екип обсъжда заключенията и препоръките от докладите за мониторинг и оценка;

· Организира разпространението на резултатите от мониторинга и оценката и информира заинтересованите страни и обществеността за резултатите и препоръките.
Разширен екип:

· Участва в планирането на дейностите по мониторинг и оценка;

· Участва в дискусии за определяне на ключовите въпроси на мониторинга и оценката и представя коментари по докладите за мониторинг и оценка; 

· Събира информация за базовите индикатори по дейности;

· Събира и систематизира текуща информация за социалните услуги и дейности; 

· Оказва съдействие и логистика за проучвания, оценки и други дейности, осъществявани от външни експерти или организации;

· Организира дискусииза обсъждане на заключенията и препоръките от докладите за мониторинг и оценка на изпълнението на Стратегията.

5.3.2.Планиране и изпълнение на дейностите за мониторинг и оценка

Планът за действие по прилагането на системата за мониторинг и оценка предвижда разработване и приемане на:

(а) дългосрочни планове, които са разделени на два периода по две години и половина; 

(б) годишни оперативни планове за дейностите по мониторинг и оценка за всяка година от изпълнението на стратегията.

Дългосрочните и годишните планове за мониторинг и оценка се разработват от основния екип на ЗМО, съгласуват се с разширения екип и се внасят за одобрение пред общински съвет като част от годишния отчет по изпълнението на Стратегията и оперативния план за действие през следващата година.

Задължителните дейности по мониторинг и оценка включват:

· Текущ мониторинг на дейностите – събиране на информация, посещения на място, доклади от мониторинговите посещения;

· Създаване и постоянно актуализиране на база данни на общинско ниво с разбивки по  теми, рискови групи и пр.; 

· Актуализиране, систематизиране и анализ на данните за ключовите базови индикатори за ситуацията;

· Събиране на информация и анализ на индикаторите, разработване на годишен мониторингов доклад за цялостното изпълнение на Стратегията;

· Провеждане на междинна оценка за ефективността на Стратегията - в края на третата година от външен екип от експерти. Заключенията и препоръките от Междинната оценка се използват при планирането на следващия тригодишен период от изпълнението на Стратегията;

· Финална оценка на ефективността и въздействието на Стратегията – провежда се в края на петата година от външен експертен екип. Заключенията и препоръките от оценката се използват при разработването на Стратегията за следващия период след 2015 година. 

· Разпространение на заключенията и препоръките от мониторинга и оценката;

· Разработване и внасяне на предложения за промени/подобрение в приоритетните направления, целите, дейностите на Стратегията. 

В зависимост от наличните ресурси (експерти и допълнително финансиране) могат да се планират и допълнителни дейности на ЗМО като:

· тематични оценки, фокусирани върху едно или повече приоритетни направления или върху една или повече групи дейности;

· проучвания по специфични въпроси, необходими за стартиране на нови дейности и/или иновативни услуги по целите на Стратегията.

Раздел В: План за действие

6. Институционална рамка на изпълнението на стратегията

6.1Отговорности и роли в изпълнението на стратегията 

Ролите и задачите на общината, доставчици на услуги и други заинтересовани страни в изпълнението на Общинската стратегия за развитие на социалните услуги се определят от техните компетенции, идентифицираните потребности на групите в риск и планираните дейности за посрещането им.
6.1.1.Община
Общината отговаря за цялостното изпълнение на общинската Стратегия за развитие на социалните услуги. За тази цел те разработват, приемат и прилагат Общинска програма за развитие на социалните услуги и план за действие. Нормативно установено е, че местното самоуправление се осъществява от Общинския съвет, а местната изпълнителна дейност – от кмета и общинската администрация. Така или иначе в своята съвкупност те заедно осъществяват местната власт.

Местната власт разработва и изпълнява интегрирана политика за развитие на хората в риск като комбинира ресурсите и координира дейности в сферата на социалното подпомагане, образование, здравеопазване, политики на пазара на труда, водени от интересите и нуждите на групите и хората в риск. Общината е доставчик на социални услуги. Общината развива интегрирани политики в подкрепа на децата в риск, хората с увреждания и старите хора. Осъществява годишен мониторинг и оценка на изпълнението й и оценка на нуждите на групите в риск.
Роля и отговорности на Общинския съвет:

· Обсъжда и приема Общинската стратегия / програма за развитие на социални услуги на територията на общината и годишния оперативен план за изпълнението й/ по предложение на кмета на общината;

· Одобрява докладите за изпълнението на програмата за реализация на общинския план за развитие на социални услуги по предложение на кмета на общината;

· Съгласува проектни предложения за финансиране на социални услуги, които ще се развиват на територията на общината  планирани в Областната стратегия. 

· Взема решения, свързани с развитие на СУ на територията на общината (откриване, закриване, разширяване, дофинансиране  и пр.).
Решение за разкриване на конкретна социална услуга се взема от Общинския съвет, като преди това е било разгледано в съответната постоянна комисия и консултирано по въпросите, свързани с финансирането. Предложението се внася от кмета или от общинските съветници. 

Роля на кмета на общината:

· Организира изработването на общинските програми и планове за развитие на социални услуги на територията на общината и на програмата за реализацията им и след съгласуване с представители на ДСП ги внася за обсъждане и приемане от Общинския съвет;

· Организира разработването на общинските секторни политики и – след гласуването в Общинския съвет – организира цялостното им изпълнение. Кметът и общинската администрация осъществяват съгласуването на дейностите за развитие на социалните услуги с общите хоризонтални мерки за социално включване;

· Ръководи, организира и контролира дейността по изпълнението на програмата за реализация на общинския план за развитие на социални услуги;

· Представя годишен и заключителен доклад за изпълнението на програмата за реализация на общинския план за развитие на социални услуги за одобряване от Общинския съвет;

· Участва в осъществяването на годишен мониторинг и оценка на изпълнението на програмата за реализация на общинския план за развитие на социални услуги и оценка на нуждите на групите в риск.

· Търси възможности и осигурява финансиране от различни финансови източници за реализиране на конкретните общински дейности, планирани в областната стратегия.

Местните власти носят конкретни отговорности също за инициирането и изпълнението на хоризонталните политики и мерки за социално включване. В този контекст, общината поема и основната отговорност за изпълнението на мерки за социално включване, предвидени в Стратегията, например:

· Координира и инициира развитието на програми за повишаване на родителския капацитет, задържане на децата в училище, повишаване на качеството на образование и превенция на рисково поведение на деца съвместно с училищата и центъра за обществена подкрепа;

· Отговаря и осигурява условия за обхващане на всички деца на територията на общината в подготвителни групи, гарантира спазването на задължителното изискване за записване на ученици в първи клас след завършена предучилищна подготовка в общинските училища;

· Координира и инициира развитието на програми в училищата за превенция на отпадането от училище и реинтеграция в образованието на отпадналите деца и младежи, както и за наваксване на образователни пропуски;

· Развива смесени социално образователни услуги в Центъра за обществена подкрепа за превенция на отпадането и задържане на децата в училище;

· Развива интегрирана политика за подкрепа на хората в пенсионна възраст чрез комбиниране на ресурсите на Домашен социален патронаж, националните и оперативните програми за предоставяне на грижи в домашна среда и за осигуряване на заетост (НПОСПОЗ), клубовете на пенсионера и читалища; Разширява функциите на патронажа и развиват мобилни екипи за предоставяне на домашни грижи;

· Осигурява условия за посещаване в масови детски градини и училища на деца с увреждания, включително с осигуряване на достъпна среда.
6.1.2. Д„СП” гр.Велики Преслав - носи отговорност и изпълнява конкретни задачи при реализирането на Общинската стратегия за развитие на социалните услуги:  


- Прави предложения до кмета на общината за предоставяне на социални услуги; 


- Прави предложения до РДСП за откриване, реформиране и закриване на социални услуги, съобразно планираните дейности в стратегията;


- ДСП и ОЗД управляват случаите на хората и децата в риск; разработват оценки и индивидуални планове за децата и лицата, настанени в специализирани институции; 


- Осъществяват сътрудничество между общинската администрация и неправителствени организации;

- Събират и актуализира данните на базовите индикатори и резултатите от изпълнение на социалните услуги;


- ОЗД подпомага интегрирането на деца в детски градини и предучилищно образование;  работят за изграждане на връзки между децата, настанени в СИ и семейството им; провежда дейности за изграждане на родителски капацитет, за задържане и реинтеграция на децата в училище и за превенция на рисково поведение.

6.1.3.Държавна агенция за закрила на детето (ДАЗД) 

- Оказва методическа помощ на областна управа, местни власти и общинска администрация,  юридически и физически лица, осъществяващи дейности по закрила на детето и на други държавни органи за реализиране и оценка на техните дейности при осъществяване на  планираните социалните услуги в областната стратегия за децата;


- Издава лицензи на доставчиците на новоразкрити социални услуги за деца; 


- Контролира стандартите и критериите за качество на социалните услуги за деца и семейства.

6.1.4.РИО на МОМН

Регионалният инспекторат по образованието на МОМН Шумен отговаря съвместно с РДСП Шумен за координиране и изпълнение на дейности за достъп до качествено образование на деца и ученици, реинтеграция в системата на образование на необхванати, отпаднали и нередовно посещаващи училище ученици. Важна роля в реализацията на мерките в сферата на образованието, заложени в Стратегията, изпълняват и Екипът за комплексно педагогическо оценяване към РИО на МОМН, както и Ресурсният център за подпомагане на интегрираното обучение и възпитание на деца и ученици със специални образователни потребности – РЦПИОВДУСОП за област Шумен.

 РИО на МОМН: 


- Носи отговорност за интегриране в системата на образование на децата с увреждания отглеждани в семействата; 


- Осигурява методическо ръководство на училищата за насочване на нередовно посещаващи училище ученици и деца с рисково поведение към отделът за закрила на детето и ЦОП в общината;


- Осигурява методическо ръководство и насърчава училищата за развитие на дейности съвместно с НПО за повишаване на мотивацията на учениците за задържане в училище и за запълване на свободното им време според индивидуалните им интереси; програми и проекти за превенция на рисковото поведение на деца; за реинтеграция в системата на образование на отпаднали деца, за задържането им в училище чрез участие в извънкласни дейности според индивидуалните им интереси и за наваксване на образователни пропуски;


- Осигурява контрол върху обхващането на всички деца на територията на област Шумен в предучилищна подготовка и възпитание; върху редовното посещение на ученици в училище и записването на ученици в учебни заведения на територията на общината, в която живеят семействата им;

6.1.5.Дирекция „Бюро по труда” гр.Велики Преслав

Дирекция Бюро по труда участва в планирането и изпълнението на програми и активни мерки за интеграция на пазара на труда на хора в риск (възрастни с увреждания, младежи напускащи специализирани институции, младежи, отпаднали от училище, трайно безработни, в това число хора от ромски общности) и мерки за подкрепа на семействата и групи в риск ( на деца, настанени в СИ, деца и възрастни с увреждания, живеещи в семейна среда).


Основната роля на дирекцията „Бюро по труда” по изпълнението на стратегията включва: 


- Участие в разработването на областни и местни програми за заетост и за обучение на рискови групи; 


- Консултиране на младежи, напускащи и напуснали институции с цел професионално ориентиране, повишаване на квалификацията и посредничество при намиране на работа;


- Разработване на мерки и програми съвместно с общината за професионална квалификация и включване на пазара на труда на възрастни с увреждания и на роми, живеещи в затворени етнически общности;


- Посредничество между работодатели и безработни от рисковите групи с цел намиране на работа;


- Активно взаимодействие с институциите от други сектори 

6.1.6. Регионален център по здравеопазване – Шумен

Държавната здравна политика на територията на областта се осъществява и организира от Регионален център по здравеопазване (РЦЗ) и  Регионален съвет по здравеопазване. РЦЗ отговаря за координацията и изпълнението на хоризонтални здравни мерки, насочени към хората в риск на територията на област Шумен. Създава база данни за здравни специалисти в помощ на хора с увреждания и хора със зависимости, която се използва от ДСП за насочване и консултиране на клиенти в риск. 


Конкретните им отговорности са насочени към: здравна профилактика на майчинството/ бременността с фокус нежелана и рискова бременност; медицинска рехабилитация за деца и възрастни с увреждания и подкрепа за техните семейства; разработване на здравно-социални програми за семейно планиране; качествена здравна грижа в домовете за деца и  хора с увреждания и стари хора във всички общини на област Шумен. 

6.1.7.Участие на НПО 

НПО ще допринасят за прилагането на принципите  на Стратегията като представители на гражданското общество и групите в риск в община Смядово. Съвместно с общината и гражданите НПО ще участват в интегрирани политики и мерки за социално включване. Ще участват в инициирането и изпълнението на хоризонтални мерки и политики за социално включване като партньори на общините и/или водещи организации за проекти. 

6.2. Механизми на партньорството

Ефективното междуобщинско партньорство и междусекторно сътрудничество ще допринесе за изграждане на оптимална мрежа от социални услуги , която да осигури равен достъп до услуги за рисковите групи. Изграждането на механизми на партньорство е определено като Приоритетно направление 6  със следните цели и задачи: 
Обща цел 6. Да се повиши ефикасността на услугите и допълване на наличните ресурси чрез развитие на междуобщинско партньорство и междусекторно сътрудничество, чрез:

· Конкретна цел 6.1. Да се стимулира междуобщинското партньорство в социалните услуги;

· Конкретна цел 6.2. Да се утвърдят ефективни механизми за междусекторно сътрудничество .

В община Смядово ще бъдат използвани разнообразни инструменти за сътрудничество като:

· Партньорства – съвместни действия м/у отделните сектори
· Граждански/обществени съвети с постоянно действие
· Съвместно разработване на Общински планове за развитие, бюджета на общината, други стратегии, концепции и други
· Обществени форуми 
· Отворени работни групи с участие на всички заинтересовани страни и участие на експерти в съвместни работни групи, комисии и екипи.

При развитието на междусекторното сътрудничество се разчита и на подкрепата на местния бизнес.Негови представители могат да участват в изпълнението на част от дейностите в стратегията:

· като партньор в публично-частните партньорства (за интегриране на пазара на труда на младежи, напускащи специализираните институции, за изграждане на социална инфраструктура, поддържане на различните сгради за социални услуги, социално предприемачество.). 
· провеждане  на срещи и обменни посещения между съседни общини за обмен на информация за групи в риск, обсъждане и планиране на съвместни дейности и проекти за подкрепа на целевите групи. 

7.Ресурси

7.1.Изграждане на капацитет за изпълнение на стратегията

Общинската стратегия предвижда конкретни мерки за обезпечаване на дейностите с необходимия персонал със съответната квалификация и умения, в които се разглежда развитието на човешките ресурси на всички етапи на изпълнението. В отговор на идентифицираните потребности за изграждане на капацитет са формулирани целите на приоритетно направление 
4. Развитие на човешките ресурси в сферата на СУ
Обща цел 4 . Да се гарантира качеството и ефективността на социалните услуги чрез изграждане на необходимия капацитет за управление на общинско ниво и чрез осигуряване на квалифициран и компетентен персонал за предоставяне на услуги, чрез:

· Специфична цел 4.1.Изграждане на капацитет за управление и планиране на СУ

Мярка 1. Адекватно ресурсно обезпечаване на управлението на дейност Общински социални услуги в община Смядово и ЗСУ
Дейности:

1.1.Осигуряване на адекватен брой служители  ангажирани с управлението на СУ.


1.2.Осигуряване възможност за непрекъснато обучение, обмяна на опит , с цел развитие на капацитета на лицата заети с управление на СУ.


1.3.Повишаване на  компетентността за финансово планиране и ефективно управление на финансовите средства.

1.4.Повишаване уменията за възлагане предоставянето на СУ от външни доставчици /НПО/

Мярка 2. Да се изгради капацитет за управление на средства от фондове на ЕС и други донорски програми във връзка със СУ 
Дейности:

2.1.Осигуряване на поредица от обучения за придобиване на умения за:

· Познания и ефективно използване на Структурните фондове на ЕС.

· Подготовка на проектни предложения

· Управление на проекти

Мярка 3. Развитие на умения и опит за ефективно управление на СУ
Дейности:

3.1.На специалистите, натоварени да създават и управляват новите СУ  чрез:

· Организиране на поредица от въвеждащи и надграждащи обучения за придобиване на управленски умения ;

· Организиране на обучения и  семинари за  обмяна на опит и добри практики за развиване на професионалните компетенции за управляване на човешките ресурси.


3.2.На управленския персонал в действащите ЗСУ :
· Осигуряване на поредица от базисни и надграждащи обучения за повишаване на управленския опит и квалификация 

· Осигуряване на методическа подкрепа за ефективно прилагане на съществуващата нормативната уредба 

· Осигуряване на обучение по въвеждане на добрата практика за работа с доброволци при предоставянето на СУ в общината

Мярка 4 . Въвеждане на система за супервизия
Дейности:


4.1. Поредица от обучения, за осъществяване на супервизия съобразена със спецификата на предоставяните услуги


4.2. Въвеждане на практики за осъществяване на индивидуална и групова супервизия.

· Специфична цел 4.2.Изграждане на капацитет за предоставяне на СУ

Мярка 1. Повишаване на квалификацията и уменията на персонала директно ангажиран в предоставянето на СУ 

Дейности:

1.1. Осигуряване на поредица от обучения за специалистите - социални работници, медицински персонал, както и за помощния персонал, ангажиран в директното предоставяне на социалните услуги 
 
1.2. Провеждане на обучения, които да осигурят усвояване на специфични умения за планиране на професионалното развитие , умения за работа в екип и ефективно общуване,  взаимодействие с различни институции


1.3. Обмен на опит и професионално развитие чрез участие в работни срещи, конференции пътуващи семинари.


1.4.Обучение в междуобщинско и междусекторно взаимодействие.

1.5.Обучение в ефективно взаимодействие с НПО .

7.2. Необходими  средства за финансиране на СУ в община Смядово
За финансиране на дейностите за реализация на Стратегията за периода 2011г. – 2015г. по години са нужни средствата, посочени в Таблица 1 и Таблица2.

При тяхното определяне са отчетени включените в РМС 715 от 01.10.2010 г. дейности, разглеждани като държавно делегирани и местни дейности по функция 5 „Социално осигуряване, подпомагане и грижи”. Като база за извършване на прогнозата за текуща издръжка са използвани действащите единни финансови стандарти за 2010г. Разходните равнища за 2011г. са оставени на ниво 2010г. Увеличение на стандартите е предвидено за 2012г. с 1,02% спрямо предходната година, 2013г. с 1,04% спрямо предходната година, 2014г. с 1,07% спрямо предходната година, 2015г. с 1,10% спрямо предходната година.

Средства за издръжка, необходими за финансиране СУ в община Смядово за 
периода 2011-2015г.

Таблица 1
	№ по ред
	Вид на социалната услуга
	Години

	
	
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.
	2015г.

	1
	Дом за стари хора
	
	
	
	182 823
	211 105

	2
	Дневен център за стари хора
	124 000
	28 070
	29 193
	31 237
	34 361

	3
	Център за социална рехабилитация и интеграция
	
	71 237
	74 086
	79 272
	87 199

	4
	Домашен социален патронаж
	хххххх
	хххххх
	ххххххххх
	ххххх
	ххххххх

	5
	Социален асистент
	120 000
	122 400
	127 296
	136 207
	149 828

	6
	Личен асистент
	хххххх
	хххххх
	ххххххххх
	ххххх
	ххххххх

	7
	Домашен помощник
	49 000
	49 980
	51 979
	55 423
	60 965

	8
	Обществена трапезария
	22 000
	22 440
	23 338
	24972
	30 216

	9


	Дом за възрастни хора с психични разстройства
	576 000
	587 520
	611 021
	653 792
	719 171

	10
	Дневен център за възрастни хора с тежки психични разстройства
	104 880 
	106 978
	111 257
	119 045
	130 949

	11
	Защитено жилище  / кап. 7 човека/
	41 272
	42 097
	43 781
	46 846
	51 530

	12
	Защитено жилище / кап. 9 човека/
	53 064
	54 126
	56 291
	60 231
	66 254

	Общо средства за издръжка:
	хххххх
	хххххх
	ххххххххх
	ххххх
	ххххххх


От таблица 1 се вижда, че  се очертава почти плавен годишен ръст на необходимите средства за социални услуги. Това е залог за по-нататъшното разширяване на социалните услуги, от които с предимство ще се развиват услугите в общността.

За развитието на нови и повишаване качеството на предлаганите вече социални услуги за периода е наложително да се направят съществени инвестиции, насочени към разширяване и подобряване, към създаване на нови елементи на социалната инфраструктура. Във връзка с това през целия период в рамките на разчетените общи средства по години относителният дял на капиталовите разходи се запазва достатъчно висок в годините в които се разкриват нови социални заведения / таблица3/. 

Общо средства за капиталови разходи, необходими за финансиране СУ в община Смядово за периода 2011-2015г. 
Таблица 2
	Видове разход
	Години
	Общо /лв./

	
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	

	За капиталови разходи /лв./
	12700


	343500


	128500


	40500


	585000


	1110200


Относителен дял на средства за издръжка и инвестиции в социалния сектор на община Смядово за периода 2011 г. – 2015 г.
Таблица 3
	Година
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.
	2015г.

	За издръжка /%/
	96,7
	60,9
	81,9
	93,6
	58,2

	За капиталови разходи /%/
	3,3
	39,1
	18,1
	6,4
	41,8

	Общо средства
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


Към момента се чувства пълен дефицит  на комплексни консултантски услуги за деца и семейства  в риск, както и  на  услуги за деца с увреждания, предлагащи цялостно обслужване  през деня извън обичайната домашна среда.

7.2.1.Източници на финансиране

1.Републиканския бюджет

Основен източник на финансиране в периода на действие на стратегията за социалните услуги остава републиканския бюджет. От него ще се финансира главно текущата издръжка на социалните заведения ДВХПР с.Черни Връх, Дневен център за възрастни хора с психични разстройства гр. Смядово, Защитени жилища гр. Смядово, Дневен център за стари хора гр. Смядово, Център за социална интеграция и рехабилитация  гр.Смядово, Дом за стари хора. За тази цел  по линията на държавното делегиране се очаква да бъдат получени общо 1755911 лв., което съставлява 64,6% от всички предвидени средства за прогнозния период.

2.Собствени източници

Текущата издръжка за местни социални дейности /Домашен социален патронаж/ се финансират от собствени източници. За прогнозния период общо се очаква за тези нужди да бъдат изразходвани 1135971 лв. (35,4% от всички необходими средства).

3.Оперативните програми

Финансирането на инвестициите, свързани с основния ремонт, изграждането на нови обекти за социални услуги и тяхното оборудване и обзавеждане, отново ще бъде главно осигурено от републиканския бюджет, от оперативните програми, в т.ч. и от Програма за Развитие на селските райони, от която общините могат да получат средства за осигуряване на своята инфраструктура в зависимост от особеностите на обявените мерки.

Средствата за квалификация и преквалификация на социалните работници могат и трябва да се осигурят в необходимия размер от ОП „Развитие на човешките ресурси” и ОП “Административен капацитет”, като се подготвят проекти с подходящи обучители.

По ОП „РЧР” ще се финансират социалните услуги: Личен асистент, Социален асистент, Домашен помощник, Дневен център за стари хора през 2011-2012г.

Осигуряване на средства от частни лица

Намирането на подходящи стимули и база за развитие на  социални услуги от страна на общината значително ще облекчи и ускори развитието на социалния сектор при това на конкурентна основа.
8.Етапи в изпълнението на стратегията 

8.1.Основни етапи
Общинската стратегия за развитието на социалните услуги в община Смядово обхваща 6-годишен период (2011 – 2016), в който се обособяват два етапа с продължителност по 2,5 години за изпълнение на стратегията, всеки от които започва с период на подготовка и интензивно оперативно планиране, както следва:

	
	Период
	Дейности

	Подготвителен етап
	2011, първа половина 
	· Изготвяне и приемане на Общинска стратегия за социалните услуги 

· Оперативно планиране на интервенцията през първите 2,5 години

· План за действие 2011

	Първи етап
	2011 – 2013г.
	· Изпълнение на дейностите по стратегията

	Оценка и препланиране
	2013г., второ тримесечие – 2013г., трето тримесечие
	· Междинна оценка на постигнатите резултати и ефекти от стратегията

· Препланиране на следващия тригодишен етап в съответствие със заключенията и препоръките от междинната оценка

	Втори етап
	2013г. – трето тримесечие – 2015г.
	· Изпълнение на дейностите по стратегията

	
	2016г.-първо тримесечие
	· Финална оценка на въздействието от Общинската стратегия


Подготовката за стартиране на Стратегията през първата половина на 2011 г. Обхваща няколко основни компонента, чрез които се поставя основата за успешното изпълнение на същинските дейности и постигането на целите, резултатите и цялостния ефект от  стратегията:

· Изготвяне и приемане на Общинска стратегия – планове за социалните услуги на основата на Областната стратегия
· Адаптиране на общинския план за развитие на социалните услуги към приоритетите, целите и принципите на Областната стратегия за развитие на социалните услуги
· Осигуряване на партньорство и подкрепа от заинтересованите страни на ниво община
· Осъществяване на информационни срещи и консултации между представители на общински съвет, общинска администрация, доставчици и други представители на общността
· Провеждане на срещи и открити дискусии с представители на всички заинтересовани страни: образование, здравеопазване, социални заведения, общинска администрация, граждани, Д „СП”, Д „БТ” (практиката на подобни срещи следва да продължи най-малко 2 пъти годишно при планиране на развитието на социалните услуги и отчитане на резултатите от дейностите по предоставяне на услугите; споделяне на опит и добри практики)
Оперативен план с времеви график за изпълнение на Общинската стратегия 
	№
	Услуга / дейност / мярка
	местоположение
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	Източник на финансиране
	Изпълняваща организация

	1
	Дом за стари хора
	с. Веселиново
	
	
	
	
	
	ПРСР, ДДД
	Община Смядово

	2
	Дневен център за стари хора
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	
	ОПРЧР, ДДД
	Община Смядово

	3
	Център за социална рехабилитация и интеграция
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	4
	Домашен социален патронаж
	гр.Смядово
	
	
	
	
	
	Общинска дейност
	Община Смядово

	5
	Социален асистент
	Община Смядово
	
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	НПО и Община Смядово

	6
	Личен асистент
	Община Смядово
	
	
	
	
	
	Национални и Оперативни програми 
	АСП и Община Смядово

	7
	Домашен помощник
	Община Смядово
	
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	Община Смядово

	8
	Обществена трапезария
	Община Смядово
	
	
	
	
	
	ДДД
	НПО и община Смядово

	9
	Дом за възрастни хора с психични разстройства
	С. Черни връх
	
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	10
	Дневен център за възрастни хора с тежки психични разстройства
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	11
	Защитено жилище  / кап. 7 човека/
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	12
	Защитено жилище / кап. 9 човека/
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово


9.Комуникационна програма

Основни принципи

· Прозрачност – информиране на обществеността за изпълнението на дейностите
· Широко  междусекторно партньорство – сътрудничество и екипност м/у заинтересованите страни
· Позитивност – изграждане на доверие и съпричастност м/у заинтересованите страни
· Координация – между други стратегии, програми и мерки
· Достъпност на информацията - достигане на информацията до най-голям брой лица чрез различни информационни средства 

Цел: Да популяризира сред широката общественост и заинтересованите страни ползите, положителните ефекти и резултатите от изпълнението на стратегията. Да се повиши чувствителността на обществото към хората от различните уязвими групи, към техните потребности и възможности за решаване на проблемите им, както и към въпросите, свързани с толерантността, социалната интеграция, равни права.

Мерки:
· Информиране на местната общност и всички заинтересовани страни за Общинска стратегия за развитие на социалните услуги на територията на община Смядово
· Популяризиране на настоящите и планираните нови социални услуги;
· Привличане на всички заинтересовани страни за постигане на целите на стратегията и включването им в информационните кампании

      Целевите групи на комуникационната стратегия са:
· Органи и институции на държавната и местната власт;
· Териториални структури на местната власт;

· НПО и граждански инициативи;

· Доставчици на социални услуги;

· Приоритетни целеви групи;
· Потребители на социални услуги;

· Медии;

· Широката общественост.
      Комуникационни техники:

Директна комуникация цели да предостави възможност на заинтересованите страни и на широката общественост да споделят своите мнения, гледни точки и предложения в рамките на дискусии, кръгли маси и дебати.

Комуникация чрез масовите медии. Важно е редовното и системно предоставяне на информация относно изпълнението на Общинската  стратегия за социалните услуги чрез:

· планиране на репортажи, интервюта, кореспонденции за публикуване в медии с регионално покритие, с цел разпространяване на информация относно популяризиране на визията, целите и приоритетите на стратегията

Комуникация чрез Интернет  Поддържане и актуализиране на информацията за Общинската  стратегия за развитие на социалните услуги в уеб сайта на община Смядово.

10.Годишен план за действие по изпълнението на Общинската стратегия в община Смядово
Община Смядово










Планов период 2011
	№
	Вид дейност / услуга / мярка
	Описание на дейността (какво е планирано за периода)
	Местоположение (нас.място)
	Времеви график за 2011 г.
	Финансиране (източник, сума)
	Изпълняваща организация, отговорник

	
	
	
	
	Месец 1-3
	Месец 4-6
	Месец 7-9
	Месец 10-12
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Социални услуги

	1.
	Дневен център за стари хора
	Текуща дейност
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	ОП РЧР
	Община Смядово

	2.
	Домашен социален патронаж
	Текуща дейност
	Гр. Смядово, с. Александрово,с. Веселиново, с. Кълново, с.Риш
	
	
	
	
	Общинска дейност
	Община Смядово

	3.
	Социален асистент

	Текуща дейност
	Община Смядово
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	НПО и Община Смядово

	4.
	Личен асистент
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	АСП в партньрство с община Смядово

	5
	Домашен помощник
	Текуща дейност
	Община Смядово
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	НПО и Община Смядово

	6
	Обществена трапезария
	Текуща дейност
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	7
	Дом за възрастни хора с психични разстройства
	Текуща дейност
	С. Черни връх
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	8
	Дневен център за възрастни хора с тежки психични разстройства
	Текуща дейност
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	9
	Защитено жилище  / кап. 7 човека/
	Текуща дейност
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	10
	Защитено жилище / кап. 9 човека/
	Текуща дейност
	Гр. Смядово
	
	
	
	
	ДДД
	Община Смядово

	Хоризонтални политики, мерки за социално включване

	1.
	Мерки за закрила съгласно координационния  механизъм 
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	
	МКБППМН,  ОЗД, община

	2.
	Извънкласни и извънучилищни дейности /заложени в Общинска програма за закрила на детето 2011г.
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	бюджет образование
	Училища, община Смядово

	3.
	Мерки за достъп до качествена предучилищна подготовка  и училищно образование  
	Текуща дейност
	Училищата и детските градини в общината
	
	
	
	
	бюджет образование
	Община, училища, детска градина, 

	4.
	Профилактични мерки за опазване здравето на децата
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	Общински бюджет
	Община Смядово

	5.
	Общински политики за подкрепа на хора с трайни увреждания 
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	НП „Заетост и обучение на хора с трайни увреждания”
	Община Смядово,  Д „БТ”

	6.
	Общински политики за подкрепа на лица с ниски доходи
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	НП „ОСПОЗ”
	Община Смядово,  Д „БТ”

	7.
	Общински политики за подкрепа на лица с ниска квалификация
	Текуща дейност
	община Смядово
	
	
	
	
	ОП „РЧР” Проект „Нов избор –развитие и реализация”
	Община Смядово,  Д „БТ”

	Дейности по развитие на партньорства, работа в мрежа

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие на човешките ресурси (обучения, курсове, семинари)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Други дейности (срещи, разработване на проекти, проучвания, дейности по мониторинг и оценка, други)

	1.
	Услугите „Домашен помощник” и „Социален асистент”
	Разработване на проект по ОП „РЧР” фаза4
	Всички населени места в община Смядово
	
	
	
	
	ОП „РЧР”
	Община Смядово
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